






Sexo Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

Masculino 40,6% 51,3% 40,7% 38,9% 40,4% 32,3% 32,3% 

Feminino 59,4% 48,7% 59,3% 61,1% 59,6% 67,7% 67,7% 

Idade Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

18 a 25 anos 21,6% 29,3% 62,1% 25,5% 20,2% 12,3% 27,1% 

26 a 35 anos 27,9% 33,6% 21,4% 31,4% 30,4% 29,6% 25,8% 

36 a 45 anos 23,1% 18,8% 10,8% 15,8% 24,7% 24,4% 21,4% 

46 a 55 anos 14,4% 13,9% 4,3% 14,9% 16,2% 19,8% 16,0% 

56 a 65 anos 9,4% 3,5% 1,4% 8,9% 6,2% 10,1% 7,5% 

Mais de 66 anos 3,4% 0,9% 0,0% 3,5% 2,2% 3,7% 2,1% 



Escolaridade Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

Sem alfabetização 0,2% 0,0% 0,3% 1,0% 0,7% 0,0% 0,0% 

Fundamental incompleto 21,2% 6,4% 1,7% 9,2% 13,0% 5,2% 17,3% 

Fundamental completo 16,6% 10,7% 1,4% 10,4% 15,0% 10,1% 15,5% 

Médio incompleto 8,9% 6,1% 4,0% 5,2% 4,0% 3,2% 3,1% 

Médio completo 26,2% 28,1% 17,9% 37,9% 44,9% 48,6% 48,6% 

Superior incompleto 11,5% 13,3% 49,6% 11,9% 8,5% 6,7% 4,9% 

Superior completo 11,5% 20,0% 21,7% 20,0% 13,2% 23,0% 9,3% 

Pós-graduação 3,6% 15,4% 3,4% 4,5% 0,7% 3,2% 1,3% 

Ocupação Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

Carteira assinada 56,7% 38,6% 54,7% 51,5% 54,1% 47,2% 44,4% 

Autônomo 15,4% 10,1% 8,8% 18,1% 16,2% 10,4% 19,6% 

Empresário 3,6% 6,4% 1,7% 4,2% 3,7% 4,7% 0,5% 

Desempregado 3,8% 2,6% 4,0% 5,0% 4,0% 2,2% 5,7% 

Aposentado 7,5% 2,9% 2,0% 7,4% 6,7% 11,9% 9,8% 

Estudante/Estagiário 2,9% 7,8% 27,4% 5,2% 1,0% 0,7% 2,6% 

Do lar 5,8% 5,2% 0,9% 5,0% 8,5% 14,1% 8,3% 

Outro 4,3% 26,4% 0,6% 3,7% 5,5% 8,9% 9,0% 

Renda  Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

De 0 a R$ 888 8,4% 9,0% 9,1% 6,9% 1,2% 0,0% 9,3% 

De R$ 889 a R$ 1.417 25,0% 13,6% 34,5% 24,8% 11,2% 4,4% 29,7% 

De R$ 1.418 a R$ 3.763 44,7% 58,6% 35,9% 32,2% 62,8% 59,0% 44,4% 

De R$ 3.764 a R$ 6.109 15,6% 11,0% 16,8% 21,5% 16,5% 21,0% 13,7% 

De R$ 6.110 a R$ 7.965 2,2% 1,7% 1,1% 5,0% 1,7% 5,2% 0,5% 

Mais R$ 7.965 1,0% 0,3% 2,6% 4,5% 5,5% 6,2% 2,1% 

Recusa 3,1% 5,8% 0,0% 5,2% 1,0% 4,2% 0,3% 









Categorias Blumenau  Chapecó Criciúma  Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

Brinquedos 20,9%  36,6% 14,8%  31,7% 37,6% 43,0% 39,1% 

Vestuário 34,9%  26,9% 29,8%  29,3% 31,7% 32,8% 28,2% 

Calçados 15,9%  6,9% 8,6%  10,3% 10,7% 6,4% 13,4% 

Perfumaria/cosméticos 5,8%  7,4% 14,8%  6,3% 4,3% 3,0% 6,1% 

Eletrônicos 3,7%  6,8% 1,5%  6,3% 4,9% 5,2% 6,6% 

Óticas/joias/relógios 3,0%  0,6% 8,1%  2,1% 0,8% 0,8% 0,6% 

Móveis/Decoração 3,4%  2,2% 3,0%  2,2% 1,1% 1,6% 1,0% 

Livraria/papelaria 2,5%  1,7% 4,6%  3,2% 1,2% 0,7% 0,2% 

Cama, mesa e banho 0,8%  1,4% 8,0%  0,7% 0,5% 0,4% 0,2% 

Informática 1,3%  0,9% 1,8%  0,5% 0,6% 0,7% 0,4% 

Cestas e produtos de Natal 1,6%  1,6% 0,1%  0,5% 0,2% 0,6% 0,2% 

Carro/moto 0,0%  0,3% 0,0%  0,2% 0,2% 0,0% 0,1% 

NS/NR 1,3%  1,3% 4,0%  3,8% 3,6% 2,2% 3,2% 

Outro 4,7%  5,3% 0,9%  3,0% 2,5% 2,4% 0,7% 



Gasto médio por presente Santa Catarina 

De 0,00 a 50,00 24,7% 

De 50,00 a 100,00 36,3% 

De 100,00 a 150,00 21,9% 

De 150,00 a 200,00 6,1% 

200,00 e mais 11,0% 

Total 100,0% 

Gasto médio por 
presente 

Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

De 0,00 a 50,00 18,40% 12,80% 13,80% 15,70% 14,30% 17,20% 7,90% 

De 50,00 a 100,00 14,90% 13,00% 14,80% 14,60% 14,80% 15,60% 12,20% 

De 100,00 a 150,00 11,30% 14,10% 10,80% 13,70% 12,90% 13,70% 23,40% 

De 150,00 a 200,00 11,70% 12,30% 16,60% 14,70% 16,00% 11,70% 17,20% 

200,00 e mais 15,10% 8,90% 9,20% 14,70% 20,20% 13,70% 18,20% 

Cidade Sim Não NS/NR 

Blumenau 69,7% 25,2% 5,0% 

Chapecó 65,8% 31,6% 2,6% 

Criciúma 68,4% 27,4% 4,3% 

Florianópolis 71,8% 26,7% 1,5% 

Itajaí 81,5% 18,5% 0,0% 

Joinville 82,2% 17,8% 0,0% 

Lages 71,8% 28,2% 0,0% 

Santa Catarina 73,3% 24,8% 1,9% 



 Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

À vista, em dinheiro 64,7% 60,5% 61,9% 62,9% 65,5% 60,8% 58,6% 

Cartão de crédito, à vista 4,4% 5,2% 7,0% 7,6% 8,0% 8,2% 0,2% 

Cartão de crédito, 
parcelado 

18,7% 19,0% 18,3% 21,4% 19,7% 20,8% 25,2% 

Cartão de débito 3,3% 1,6% 7,8% 3,9% 2,1% 8,8% 0,7% 

Crediário 3,8% 10,1% 4,2% 2,2% 2,9% 0,6% 14,8% 

Cheque 0,0% 1,3% 0,3% 0,0% 0,2% 0,0% 0,5% 

Outro 2,7% 0,3% 0,3% 0,4% 0,2% 0,0% 0,0% 

NS/NR 2,4% 2,1% 0,3% 1,5% 1,3% 0,8% 0,0% 



Local de compras Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

No shopping 27,5% 23,2% 30,8% 26,3% 13,0% 51,0% 11,2% 

No comércio de rua 58,0% 62,2% 67,4% 61,1% 81,9% 43,9% 77,8% 

No camelô 2,5% 3,6% 0,5% 3,9% 0,9% 0,0% 3,8% 

Na internet 4,4% 2,7% 1,3% 4,5% 3,5% 2,4% 5,1% 

Outro 4,8% 6,1% 0,0% 2,5% 0,6% 0,2% 1,9% 

NS/NR 2,7% 2,2% 0,0% 1,8% 0,2% 2,4% 0,2% 



Critérios na escolha Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

Selo de qualidade 25,4% 27,5% 8,6% 21,8% 27,7% 34,8% 27,5% 

Preço 40,5% 39,6% 48,2% 38,8% 33,2% 32,4% 38,2% 

Local de compra 1,9% 4,6% 6,2% 6,7% 2,1% 2,8% 0,0% 

Atendimento 24,2% 21,0% 22,7% 24,1% 32,0% 26,0% 29,5% 

Facilidade nas formas 
de pagamento 

3,0% 4,8% 14,1% 6,6% 4,5% 3,7% 4,8% 

Embalagens de Natal 0,4% 0,2% 0,2% 0,5% 0,4% 0,1% 0,0% 

Outros 3,6% 0,8% 0,2% 0,6% 0,1% 0,1% 0,0% 

NS/NR 1,0% 1,6% 0,0% 0,8% 0,0% 0,0% 0,0% 



Categorias Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

Roupas 25,35% 37,70% 30,68% 37,77% 25,70% 30,64% 23,56% 

Eletroeletrônicos  14,08% 7,87% 9,77% 12,07% 12,85% 9,83% 21,73% 

Calçados 10,42% 9,18% 6,36% 10,84% 6,70% 9,54% 11,78% 

Perfumes e Cosméticos 5,63% 11,48% 15,91% 4,95% 6,42% 9,83% 7,07% 

Óticas/joias/relógios 7,04% 9,84% 8,41% 3,72% 7,26% 9,83% 10,47% 

Carros e Motos 5,07% 7,87% 0,00% 3,10% 13,69% 10,40% 7,33% 

Outros 9,01% 5,25% 1,36% 18,27% 6,42% 4,34% 1,83% 

Acessórios 10,99% 5,25% 12,50% 0,00% 4,75% 2,60% 4,71% 

Eletrodomésticos  4,23% 1,97% 2,50% 4,02% 8,94% 6,07% 4,45% 

Livraria/papelaria 4,23% 0,66% 6,82% 2,17% 0,28% 1,73% 1,05% 

Casa própria 1,69% 1,64% 0,00% 1,55% 4,75% 2,31% 1,83% 

Móveis 0,85% 0,00% 2,95% 0,62% 0,84% 0,87% 3,40% 

Artigos esportivos 0,28% 1,31% 2,73% 0,93% 0,84% 1,73% 0,26% 

Brinquedos 0,85% 0,00% 0,00% 0,00% 0,56% 0,29% 0,26% 

Animal de estimação 0,28% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,26% 



Destinação 13º Santa Catarina 

Pagamento de dívidas 29,0% 

Presentes de Natal 15,7% 

Economizar 27,1% 

Viagem 8,5% 

Outro 6,0% 

NS/NR 13,7% 

Destinação 13º Blumenau Chapecó Criciúma Florianópolis Itajaí Joinville Lages 

Pagamento de dívidas 25,5% 26,0% 39,2% 39,7% 24,7% 25,8% 29,5% 

Presentes de Natal 10,7% 16,3% 6,6% 16,6% 17,1% 15,4% 27,4% 

Economizar 30,0% 23,6% 26,9% 29,5% 22,2% 24,3% 35,8% 

Viagem 7,6% 10,3% 17,2% 6,8% 7,6% 6,3% 7,0% 

Outro 16,2% 4,9% 1,3% 5,4% 5,1% 4,6% 0,4% 

NS/NR 10,0% 19,0% 8,8% 2,0% 23,2% 23,6% 0,0% 




