-
- — -
r ~ -




Federacdo do Comércio de Bens, Servicos
e Turismo de Santa Catarina

ICEC

Indice de Confianca do Empresario do
Comeércio

Nucleo de Estudos Estrategicos
Fecomércio SC
Julho de 2020



Fecomércio SC | indice de Confianca do Empreséario do Comércio - ICEC

SUMARIO

CONDIQQES ATUAIS - INDICE DAS CONDICOES ATUAIS DO
EMPRESARIO DO COMERCIO (ICAEQC) ...t eeeeeeeeeeee e an e 4
EXPECTATIVAS - INDICE DE EXPECTATIVAS DO EMPRESARIO DO
COMERCIO (IEEC) ... ettt ettt et ettt et 5
INVESTIMENTO - INDICE DE INVESTIMENTO DO EMPRESARIO DO
COMERCIO (IIEC) .. ettt ettt ettt et 6
(010 01 U 17X @ JEUr R SRRRRSRRRRRRIN 9

ASPECTOS METODOLOGICOS ..ottt 11




Fecomércio SC | indice de Confianca do Empresario do Comércio - ICEC

Confianca do Empresario apresenta primeiro resultado positivo desde
inicio da Pandemia

O indice de Confiangca do Empresario do Comércio (ICEC) variou positivamente
13,0% no més — indicando uma reversao da tendéncia de queda que se iniciou
em marc¢o. O indice apresentou uma recuperacao em julho, reduzindo as perdas
da variacdo anual para 41,1% — o valor em termos absolutos (68,9) ainda é

considerado pessimista pela escala que vai de 0 a 200.

Sintese dos resultados

indice Ju9  Jun20  Juieo  Yaracdo  Variagdo
Mensal Anual
Indice de Confianca dolglrznc[:)resarlo do Comércio — 116.8 61.0 68.9 13,0% -41,0%
Indice das Condu;ogs _Atua|s do Empresario do 92.2 27.0 297 10.1% 67.8%
Comercio — ICAEC
Condigbes Atuais da Economia — CAE 79,6 17,2 20 16,3% -74,9%
Condig6es Atuais do Comércio — CAC 89,9 30,2 32,9 8,9% -63,4%
CondicGes Atuais das Empresas do Comércio - CAEC | 107,1 33,5 36,3 8,4% -66,1%
Indice de Expectat|va(_j<|)EEEgpresar|o do Comércio 158.2 87.7 1111 26.7% -29.8%
Expectativa da Economia Brasileira — EEB 152,9 81,2 102,3 26,0% -33,1%
Expectativa do Comércio — EC 155,5 92,5 113,8 23,0% -26,8%
Expectativas das Empresas Comerciais — EEC 166,2 89,5 117,3 31,1% -29,4%
Indice de Investlmen_to do Empresario do 1001 68.3 659 -3,5% -34,2%
Comércio - lIEC

Indicador de Contratacao de Funcionarios — IC 108,1 55,1 63,4 15,1% -41,4%
Nivel de Investimento das Empresas — NIE 93,2 53,5 50,8 -5,0% -45,5%
Situacéo Atual dos Estoques — SAE 98,9 96,4 83,5 -13,4% -15,6%

O impacto mais forte ocorreu no indice de Condicdes Atuais do
Empresario do Comércio (ICAEC), de maneira que se observa uma variacao
negativa de 67,8% em relagdo ao mesmo més do ano passado, ainda assim, em
Julho este subindice registrou aumento de 10,1%.

Ja o indice referente & Expectativa do Empresario do Comércio (IEEC)
foi a principal reagdo positiva do més, crescendo 26,7% em relacdo a Junho,
quando foi 0 Unico indice a apresentar resultado positivo (7,26% mensal) apés
atingir o nivel mais baixo da série histdrica em maio deste ano, quando caiu
41,24% para 81,8 pontos. Esse movimento reduz a variacdo anual do subindice

para -29,8%.




Fecomércio SC | indice de Confianca do Empresario do Comércio - ICEC

Comportamento dos Sub-Indices do ICEC desde janeiro de 2019
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Por fim, o indice de Investimento (IIEC) é o Gnico que continua a
apresentar uma deterioracdo, ainda que tenha desacelerado para uma queda
mensal de 3,5% em Julho, contra -10,2% em Junho. Atualmente este subindice
se encontra em seu menor patamar na serie histérica e deve-se considerar que
os efeitos deste indice sdo mais duradouros e sua reversado é mais lenta.

Problemas nas condi¢des atuais dos investimentos podem causar um ciclo
vicioso na economia: com desinvestimento e deterioracdo das condices
econdmicas que se reforcam mutuamente, caso nao sejam tomadas acles
enérgicas para retomada da confianca empresarial, recuperacdo do ambiente de
negocios e garantia de acesso ao crédito.

Comportamento dos Sub-Indices do ICEC desde o inicio da Série Histdrica
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CONDICOES ATUAIS - INDICE DAS CONDICOES
ATUAIS DO EMPRESARIO DO COMERCIO (ICAEC)

O ICAEC expressa a percepcdo dos empresarios acerca das condicdes
da economia, informando se a mesma piorou ou melhorou, em qual magnitude e
em relacdo ao seu setor e empresa. Como é possivel observar nos dados de
julho, apesar da melhora, este indice continua a ser o mais afetado, com 72%
dos empresarios afirmando que a condicdo atual da economia brasileira piorou
muito. A melhora das condi¢cdes ocorreu nos dois os portes avaliados.

Dentre os ramos de atividade acompanhados, aquele que percebe as
condicbes econdmicas mais negativas continua a ser o de semiduraveis,
seguido pelo de duraveis (principal responsavel pela recuperacdo do subindice,
conforme também foi constatado pela PMC/IBGE referente a Maio) — o ramo
menos afetado desde o inicio da pandemia foi o de ndo duraveis. O indice
demonstra que na média os empresarios percebem a condicdo de suas
empresas (36,3) como menos afetadas que o setor de comeércio (32,9), que por
sua vez € menos afetado do que a condicao geral da economia (20,0).

Abaixo, os dados completos:

Porte Ramo de atividade

. Empresas com | Empresas com -

CE:SSS (l)grﬁic;Atual da ';or;a!y; atép50 mail?s de 50 Semiduraveis yjl?a’veis Duraveis
empregados empregados

Melhoram muito 1,1 |11 0,0 1,6 0,0 15
Melhoram um pouco | 4,7 4.8 0,0 4.0 7.4 3,0
Pioram um pouco 21,4 (21,0 45,5 16,1 24,1 25,0
Pioraram Muito 72,7 [73,1 54,5 78,2 68,5 70,5
indice 20,0 20,0 22,7 17,3 23,1 20,1

. total | Empresas Empresas com -
gg{:ﬂ'?ggﬁg:glo?o -em conI: até 50 ma!:s de 50 Semiduraveis ::::fweis Duraveis

% empregados |empregados

Melhoram muito 34 |35 0,0 4.1 2,0 3,9
Melhoram um pouco |8,6 |8,7 0,0 4,1 14,9 7,8
Pioram um pouco 26,4 [25,9 50,0 23,8 31,7 25,0
Pioraram Muito 61,6 |61,8 50,0 68,0 51,5 63,3
indice 32,9 |33,1 25,0 26,2 42,1 32,0

. total ~
(Elondlgao I EE -Oeri E?nf?tséago 512!::3?;; o Semiduraveis b Duraveis

mpresa % empregados |empregados RN

Melhoram muito 38 |39 0,0 2,5 3,1 5,6
Melhoram um pouco |96 [9,6 12,5 5,9 15,3 8,7
Pioram um pouco 28,4 (28,4 25,0 27,1 34,7 24,6
Pioraram Muito 58,2 |58,1 62,5 64,4 46,9 61,1
indice 36,3 | 36,4 31,3 27,5 46,4 36,5
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EXPECTATIVAS - I'ND’ICE DE EXPECTATIVAS DO
EMPRESARIO DO COMERCIO (IEEC)

Em relacdo as expectativas do empresario do comércio (IEEC), observa-
se uma maior recuperacdo, pois houve variagdo positiva pelo segundo més
consecutivo, e agora em Julho o subindice ultrapassou os 100 pontos, situando-
se novamente num patamar considerado otimista, segundo a metodologia. As
expectativas dos empresarios catarinenses estavam nos maiores niveis da série
histdrica antes da crise e pandemia, de maneira que estas reverteram o amplo
otimismo para um pessimismo acentuado, que agora volta a ser reverter. O que
se destaca nesta pesquisa sdo 0s movimentos dos componentes das
expectavas.

Em relacdo ao més anterior, o principal componente a demonstrar
recuperacao foi aquele das expectativas das empresas comerciais, que cresceu
31,1%, com variacdo positiva em todos os ramos e portes analisados. Devido a
iISso, tornou-se 0 componente mais elevado em valores absolutos, ultrapassando
as expectativas para o setor (Comércio), que também demonstraram
crescimento acelerado, ainda que menos do que 0S outros componentes, em
parte devido ao seu desempenho superior no més anterior.

As expectativas para a economia brasileira apresentaram um aumento
de 26,0% na comparacdo com 0 més passado, ainda assim se situando como o
componente de menor valor absoluto (102,3), no limiar entre o otimismo e
pessimismo. Ainda em relacdo a economia brasileira, 0os recortes permitem
observar que se situam em patamares de expectativas ainda negativas as
empresas do ramo de ndo duraveis, assim como as empresas de maior porte.

Abaixo, os dados completos:

Porte Ramo de atividade
. Empresas com | Empresas com ~
SesmEbapn |- | maisdes0 | semiduraveis |2, | Durdveis
empregados empregados
Melhorar muito 23,2 |235 10,0 26,1 17,4 24,4
Melhorar um pouco |31,9 |31,7 40,0 27,8 25,0 40,5
Piorar um pouco 16,1 |15,9 30,0 10,4 21,7 17,6
Piorar muito 28,8 |29,0 20,0 35,7 35,9 17,6
indice 102,3 |102,4 95,0 99,1 83,2 118,3
; Empresas Empresas com -
géfoerczgg\&aéegroas g:]tqal/; conI: até 50 ma?s de 50 Semiduraveis :::-:fweis Duraveis
empregados | empregados
Melhorar muito 26,1 |26,2 22,2 24,1 21,6 30,8
Melhorar um pouco | 35,6 |35,2 55,6 32,1 30,7 42,3
Piorar um pouco 16,4 |16,5 11,1 14,3 20,5 15,4
Piorar muito 219 (22,1 11,1 29,5 27,3 11,5
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: Empresas Empresas com ~
E)r(np;(:::va para tec::la(!/o- conl1J até 50 mars de 50 Semiduraveis :Sl?aflveis Duraveis
empregados |empregados
Melhorar muito 29,8 (29,9 22,2 31,0 23,3 33,1
Melhorar um pouco 34,3 |34,0 55,6 30,1 32,2 40,0
Piorar um pouco 12,3 12,3 11,1 8,0 16,7 13,1
Piorar muito 23,5 (23,8 11,1 31,0 27,8 13,8

INVESTIMENTO - iND[CE DE INVESTIMENTO DO
EMPRESARIO DO COMERCIO (IIEC)

O indice de Investimento do Empresério do Comércio (IIEC), por sua vez,
expressa as acdes que o empresario pretende tomar em termos de contratacao
e investimento, assim como a situacdo de seus estoques, fatores
intrinsecamente ligados as suas expectativas econ6micas e a condi¢cdo da
empresa e setor, servindo de termémetro pratico para sua confianca. Este indice
foi 0o Unico a apresentar retracdo, com variacdo de -3,5% na comparacao
mensal, puxada principalmente pela situacao dos estoques, que recuou 13,4%,
com efeito predominante de 29% das empresas informando aumento dos
estoques.

Para constatar de maneira mais qualitativa o que isso significa, foi
introduzida também uma pergunta a respeito do efeito predominante da
pandemia sobre os estoque na pesquisa de Impacto Econdmico realizada
conjuntamente pela Fecomércio SC, FIESC e Sebrae SC. Na tabela abaixo,
observa-se que a principal causa para aumento dos estoques se deveu as
restricbes no consumo.

Efeitos da Pandemia sobre os Estoques (Coleta: 06 a 12/07/2020)

Reduziram devido a . Aumentaram
. Reduziram N . - .
restricdesde oferta Aumentaram ) devido a maior N3o movimenta
Permaneceram . RN devido ao
estiveis (maior custo para devido a falta de maior oferta (menor custo estoquesna sua
compra efou ‘menor  consumo consumo  Para compra efou atividade
disponibilidade) disponibilidade)
Servios 11,9% 9,7% 6,3% 1,5% 0,6% , 70,1%
Coméreio 23% 22% 28,8% 7,3% 1,3% 17,5%
Comércio+ 15,4% 13,6% 13,4% 3,3% 0,8% 53,4%

Servigos I



Servi¢os

Comércio

Comércio
+ Servigos
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Outro aspecto importante dos estoques também se refere aqueles
informam possuirem niveis abaixo do adequado (12,5% segundo componente
IIEC), o que foi constatado se dever predominantemente a problemas na oferta
dos produtos, o que indica problemas nas cadeias produtivas e distributivas, em
especial do setor de semiduraveis, que depende em varios casos de insumos do
exterior. As empresas de maior porte foram as mais afetadas por este tipo de
problema (27,3%), e o ramo o mais afetado foi o de semiduraveis (17,7%). E
coerente inferir que as reducdes dos estoques devido a uma maior demanda se
concentram em empresas do ramo de ndo duraveis.

Em relacdo ao componente de nivel de investimento, também muitissimo
importante, houve retracao de 5,0% em relacao a Junho e 44,8% das empresas
entrevistadas afirmaram que esse nivel esta muito menor do que antes, sendo
gue o ramo com maiores problemas neste quesito foi 0 de semiduraveis, assim
como as empresas de menor porte (abaixo de 50 funcionarios). A pesquisa de
Impacto Econdmico mencionada anteriormente também avaliou as motivacoes
por tras da busca por crédito e sua relacdo com o investimento e operacao das
empresas, conforme é apresentado agora na tabela abaixo:

Motivo de Busca por Crédito

E possivel observar que o crédito neste momento possui como finalidade
predominante a manutencdo e operacdo da empresa, correspondendo as
necessidades de fluxo de caixa e pagamento de custos fixos e salarios. Tal fato
relaciona-se também com outro aspecto constatado por essa pesquisa, isto €,
que 36% das empresas que fecharam permanentemente acreditam que
conseguiriam evitar o fechamento se tivessem acesso ao crédito, o que esta
relacionado a uma queda substancial no nivel de investimentos, que chegam a
comprometer a propria operagcdo das empresas. Por outro lado, um dado
otimista se refere a proporcéo, de cerca de 1 a cada 5 empresas, que estdo
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55,2% 39,5% 20,8% 15,1% 11,3% 13,4% 9,2% 5,0% 8,0% 5,6% 5% 3,6% 3% 0%
54,8% |  29% 14,0% 23,1% 16,1%  11,8%  8,6% 13,4% 7,5% 32% 4,3% 3,2% 2,7% 1,6%
55,1%  35,8% 18,4% 18% 13,0%  12,8%  9,0% 8% 7,8% 4,8% 4,8% 3,4% 2,9% 0,6%
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dispostas a investir em novos projetos — dado que é muito proximo, ainda que
nao se refira exatamente ao mesmo aspecto, das empresas que informaram
apresentar niveis de investimento maiores que antes (19,8%) em Julho.

O componente de expectativa de contratagcdo, por fim, demonstrou
consideravel retomada, crescendo 15,1% na comparagcdo com Junho, com
21,0% das empresas atualmente apresentando expectativas de aumentar o
quadro de funcionarios. No recorte de porte e ramo, essas perspectivas partiram
principalmente de empresas de menor porte, assim como do ramo de nao
duraveis.

Os dados publicados recentemente pelo Ministério da Economia atraves
do Novo CAGED demonstram que essas expectativas jA comecaram a se
concretizar, na medida em que o setor de Comércio apresentou saldo positivo
na geracao de postos formais de trabalho em Junho, com 525 vagas criadas. A
pesquisa de impacto também corrobora a elevacdo da propor¢do de empresas
gue informaram ter aumentado seu quadro de funcionarios (7,7% dentre as
empresas comerciais que possuem empregados). Apesar disso, este
componente € bastante sensivel e pode ser afetado pelo fim de prazos e
beneficios relacionados a manutencédo do emprego e renda, além de apresentar
defasagens em relacdo a problemas econdémicos anteriores, de maneira que
ainda se encontra incerto, na medida em que a ampla maioria de empresas
ainda possuem expectativas de reducédo do quadro de funcionarios.

A seguir, os dados completos:

Porte Ramo de atividade
Expectativa total - Empresas com | Empresas com Nio
Contratagdo de em % até 50 mais de 50 Semiduraveis duraveis Duraveis
Funcionério empregados empregados
Aumentar muito o
quadro de
funcionario 7,2 7,0 16,7 4.5 11,9 5,9
Aumentar um pouco
0 quadro de
funcionarios 13,8 14,0 0,0 11,4 14,3 14,7
Reduzir um pouco o
quadro de
funcionarios 56,6 [56,1 83,3 50,0 61,9 61,8
Reduzir muito o
quadro de
funcionario 22,4 22,8 0,0 34,1 11,9 17,6
indice 63,4 |63,2 75,0 51,1 76,2 64,7
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Nivel de total | Empresas Empresas d Semiduravei Nao
Investimento da |-em |com até 50 ggm mais de sem| uravel | quravei |Duraveis
Empresa % empregados empregados S
Muito maior 70 |71 0,0 6,1 6,6 7,8
Um pouco maior 12,8 (12,2 44.4 9,1 16,5 13,9
Um pouco menor 354 [35,5 33,3 28,3 34,1 42,6
Muito menor 448 |45,3 22,2 56,6 42,9 35,7
indice 50,8 |50,2 83,3 39,9 54,9 57,8
Empresas =
Situacéo Atual izl Empres,as com mais de |Semiduravei Nao, . P
-em |com ate 50 duravei |Duraveis
dos Estoques o empreaados 50 (3 s
° preg empregados
Adequada 58,4 |58,9 36,4 56,5 57,8 60,1
Acima da Adequada |29,0 |28,9 36,4 25,8 30,2 31,2
Abaixo do Adequada |125 |12,3 27,3 17,7 12,1 8,7
Nao Sabe / Nao
Respondeu 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
indice 83,5 83,4 90,9 91,9 81,9 77,5
CONCLUSAO

Em Julho de 2020, o indice de Confianca do Empresario do Comércio de
Santa Catarina (ICEC-SC) apresentou variacdo positiva de 13,0% na
comparacdo mensal e estd em 68,9 pontos. Este movimento representa uma
reversao da tendéncia pessimista que consolidou a partir do més de Abril para
este indice, considerando que os dados sao coletados ao final do més
precedente. Na comparacéao interanual de Julho a queda foi minimizada para de
-41,0%.

A confianca dos empresarios catarinenses se encontra especialmente
abalada pela sua percepcao das condi¢cdes atuais da economia (ICAEC), indice
mais afetado entre os analisados, que comecou a demonstrar recuperacao a
partir deste més. Por outro lado, a expectativa das empresas para economia
brasileira e 0 setor de comércio reagiram positivamente e voltaram a se situar
em um patamar considerado otimista. O indice de investimento, por sua vez,
continuou a apresentar queda, principalmente devido a situacdo dos estoques e
nivel de investimento, enquanto as expectativas de contratacdo de funcionarios
continuaram a apresentar melhoras significativas.

Em linhas gerais, para os empresarios do comércio catarinense, 0
momento da economia € de reversdao do pessimismo que, porém, ainda se
encontra bastante acentuado devido as condicbes da economia e capacidades
de investimento. As intencbes de investimento encontram-se em patamares de
crise, 0 que requer acdes enérgicas para retomada da confiangca empresarial,
recuperacdo do ambiente de negocios e garantia de acesso ao crédito —
evitando ciclos viciosos de desconfianca, desinvestimento e deterioracdo das




Fecomércio SC | indice de Confianca do Empreséario do Comércio - ICEC

condicbes econdmicas. Ao relacionar os dados desta pesquisa com outros
indicadores de impacto econbmico também foi possivel constatar que uma
porcdo consideravel das empresas demonstrou intencdo de investir em novos
projetos e ampliar seu nivel de investimento, o que depende em grande medida
do acesso ao crédito, o que pode ser o principal indicativo para uma retomada
econdmica com base na adaptacdo durante esta fase mais critica e inovacdes
gue podem trazer beneficios duradouros.

Abaixo os dados detalhados referentes as variagdes mensais de todos os
indices e sub-indices avaliados, segundo porte e ramo:

Condi¢bes Atuais da

Economia 16,6 |16,3 36,4 12,7 6,5 34,3
Condi¢bes Atuais do
Setor 9,0 9,1 0,0 9,2 -4,8 30,7
Condi¢bes Atuais da
Empresa 8,2 7,8 45,8 17,4 -4,9 21,7

Indice (Variagéo
Mensal)

Expectativa da

10,3

10,1

25,2

13,1

economia 26,0 [258 38,2 35,9 24,0 18,9
Expectativa do setor |23,0 |22,6 42,2 40,6 19,0 13,6
Expectativa da

empresa 31,0 [30,8 42,2 50,2 25,5 21,2

indice (Variac&o
Mensal)

Expectativas para
Contratacdo de
Funcionérios

26,6

26,4

41,1

-14,3

42,2

22,7

17,7

Nivel de
Investimento das
Empresas

-35,9

Situacdo Atual dos
Estoques

-18,2

indice (Variagéo
Mensal)

-24,2
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. Empresas A EEE ~
:\%Er?s g\lgarlagao te?;acl,/; com até 50 ;%m R Semiduraveis :::-:'weis Duraveis
empregados empregados
indice (Variacdo
Mensal) 13,0 |13,1 6,5 19,0 8,7 10,9

ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa do indice de Confianca do Empresario do Comércio tem
como objetivo produzir um indicador inédito com capacidade de medir, com a
maior precisdo possivel, a percepcdo que o0s empresarios do comércio tém
sobre o nivel atual e futuro de propensao a investir em curto e médio prazo. Em
outras palavras, um indicador antecedente de vendas do comércio, a partir do
ponto de vista dos empresarios comerciais € nao por uso de modelos
economeétricos, tornando-o uma ferramenta poderosa para o varejo, fabricantes,
consultorias e instituicdes financeiras. Este indicador podera ser largamente
utilizado pelo setor no seu planejamento de estoques e investimentos. Seu uso
pode ser particularmente importante para o comércio varejista.

A metodologia adotada parte de um conjunto de perguntas qualitativas
referentes “a economia, ao setor comerciario e as empresas”. Estas perguntas
qualitativas serdo transformadas em um indicador que antecipe os resultados
das Vendas do Comércio Varejista.

Por meio de uma transformacdo especifica, cada pergunta (Pi) se
transforma em um indicador quantitativo (Xi) variando entre 0 e 200 pontos, que
€ a variacdo da escala semantica. O indice 100 demarca a fronteira entre a
avaliacdo de insatisfacdo e de satisfacdo dos empresarios do comércio: abaixo
de 100 pontos diz respeito a situacdo de pessimismo enquanto acima de 100
encontra-se a situacdo de otimismo.

Populacao
Empresas comerciais localizadas no Municipio de Florianépolis.

Grandeza da Amostra

Para fixar a precisdo do tamanho da amostra, admitiu-se que 95% das
estimativas poderiam diferir do valor populacional desconhecido p por no
maximo 3,5%, isto €, o valor absoluto d (erro amostral) assumiria no maximo

11



Fecomércio SC | indice de Confianca do Empresario do Comércio - ICEC

valor igual a 0,035 sob o nivel de confianca de 95%, para uma populacéo
constituida de familias em potencial.

Preferiu-se adotar o valor antecipado para p igual a 0,50 com o objetivo
de maximizar a variancia populacional, obtendo-se maior aproximacao para o
valor da caracteristica na populacdo. Em outras palavras, fixou-se um maior
tamanho da amostra para a precisao fixada.

Assim, 0 niumero minimo de empresas a serem entrevistadas foi de 189,
ou seja, com uma amostra de no minimo 189 empresas, esperou-se que 95%
dos intervalos de confianca estimados, com semi-amplitude maxima igual a
0,035, contivessem as verdadeiras frequéncias.

Periodo de coleta

A coleta dos dados € realizada sempre nos ultimos dez dias do més
imediatamente anterior ao da divulgacéo da pesquisa.
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