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Confianca do Empresario diminuiu pelo segundo més seguido em 2021, porém
continua em patamares otimistas

Ao encerrar o ciclo de um ano da pandemia no Estado de Santa Catarina, ap6s o
primeiro decreto Estadual com medidas de restricdes para combater o COVID-19, o
indice de Confianca do Empresario do Comércio (ICEC) comegou 2021 com a
continuidade da tendéncia positiva iniciada em setembro de 2020, entretanto, o ritmo foi
interrompido pelo segundo més seguido. Entre fevereiro e marco, o ICEC registrou queda
8,16%, encerrando o més em 109,7 pontos, nivel 17,8% menor que o0 ano anterior.

Sintese dos resultados

Variagdo Variagdo
Mensal ~ Anual

Indice mar/21  fev/21 mar/21

Indice de Confianca do Empresario do Comércio
— ICEC
indice das Condigbes Atuais do Empresario do
Comeércio — ICAEC

133,5 119,5 109,7 -82%  -17,8%

121,4 100,1 85,6 -14,5% -29,5%

Condicdes Atuais da Economia — CAE 116,1 94,8 81,9 -13,6%  -29,4%
Condicdes Atuais do Comércio — CAC 118,8 94,1 78,9 -16,2%  -33,6%
Condigoes Atuais das Empresas do Comércio -

CAEC 129,2 111,4 96,0 ﬂ -25,7%

indice de Expectativa do Empresario do
Comércio — IEEC

171,8 156,1 150,4 -3,6%  -12,4%

Expectativa da Economia Brasileira — EEB 170,1 151,9 145,0 -45% | -14,8%
Expectativa do Comércio — EC 170,9 156,9 152,6 -2,1% | -10,7%
Expectativas das Empresas Comerciais — EEC 174,4 159,4 153,7 -3,6% | -11,9%
indice de Investirper)to do Empresario do 107.3 102.3 93,2 89%  -13.2%
Comércio — I1EC
Indicador de Contratacdo de Funcionarios — 1C 113,5 118,9 107,2 -9,9% -5,5%
Nivel de Investimento das Empresas — NIE 106,9 92,2 83,4 -96% | -22,0%

Situacdo Atual dos Estoques — SAE 101,6 95,7 89,1 -6,9% | -12,4%

Em termos absolutos, o ICEC permanece em patamar otimista, mas se aproxima
de tendéncia considerada negativa. Essa reducdo na confianca dos empresarios reflete o
ritmo lento da ampliacdo da imunizacdo da populacdo, a inseguranca em relacdo a
implementacdo de medidas restritivas dado o avanco da pandemia e dos efeitos negativos
de diferentes fatores que impactam o0s negdocios, como a pressao de custos sobre 0s precos
finais, délar alto e reajustes nos contratos de aluguel.
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Comportamento dos indices e Sub-indices do ICEC
200
180

160

140 Vf\\ [f\/\ \/
120 = WA —_ﬁ‘ N\ o | VIV’\“ __ﬂ . N
100#%——'—‘——"7—%\ N\
»
80 NA \ .
i N/ /
®0 \-Jv I
40
20
0
O 4 4 4 N N AN 0 0 M < < < 1O 1D 1D © © O MMM OOOOOOOWMO O O O O O dH
gdddd dddddddddddddddddddddddgd o o oo
>65>Es>EE>EE>63>EE>EE>EE>85>EB>E
EETR2ET e T eEgTegTReTegTReTReT2e T8 €
e |CAEC e |EEC IIEC ICEC

A percepcdo de que as Condigbes Atuais do Empresario do Comércio (ICAEC)
ndo vém sendo favoraveis foi o principal destaque negativo do ICEC no més de margo,
com reducdo de 14,5% frente ao més anterior. O ICAEC (-29,5%) é o componente mais
afetado também no comparativo anual, em especial, pela deterioracdo das CondicGes
Atuais da Economia e das Condi¢des Atuais do Comércio, que apresentaram queda de
29,4% e 33,6%, respectivamente, comparado ao ano anterior.

O indice referente & Expectativa do Empresario do Comércio (IEEC), por sua vez,
apresentou a menor variacdo negativa (-3,6%) do més entre os componentes do ICEC.
Apesar de ainda se situar em patamares considerados amplamente otimistas, com indice
de 150,4, ocorre um movimento de queda mensal desde dezembro de 2020.

O indice de Investimento do Empresario do Comércio (ICAEC) é o segundo mais
afetado em 2021 em termos absoluto (93,2 pontos), ao reduzir 8,86% frente ao més
anterior, atingiu o patamar abaixo dos 100 pontos, indicando expectativa negativa dos
empresarios do comércio quanto a ampliacao dos investimentos.

Em suma, todos os indicadores e subindicadores apresentaram reducdo nos
cenarios analisado (comparacdo mensal e anual). Esse resultado reforca a preocupacéo e
a inseguranca empresarial em decorréncia da evolugdo negativa da conjuntura econémica
frente aos avancos da pandemia e seus reflexos com as condicOes atuais do setor e da

empresa, além disso, indica que as expectativas das acdes empresariais no curto prazo
néo sdo animadoras.
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CONDICOES ATUAIS - INDICE DAS CONDICOES
ATUAIS DO EMPRESARIO DO COMERCIO (ICAEC)

O ICAEC expressa a percepcdo dos empresarios acerca das condi¢des da
economia, do setor de comércio e da propria empresa em relacdo ao mesmo periodo do
ano anterior. Em marco, o indice apresentou a maior queda entre os componentes do
ICEC na variagdo mensal (-14,49%) e anual (-26,34%). Esse resultado reflete uma
mudanca de tendéncia da perspectiva dos empresarios, que passou de patamar otimista
para negativo, ja que em termos absolutos o indice encerrou margo em 85,6 pontos.

No comparativo anual dos subcomponentes do ICAEC, as Condic¢des Atuais do
Setor permanecem com tendéncia negativa ao apresentar diminuicdo de 33,20% frente ao
mesmo periodo do ano anterior.

Além disso, é o indice que em
140

indice das Condicdes Atuais do Empreséario do Comércio - ICAEC
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0 setor a deterioracdo da
intencdo de consumo  das
familias que segundo a pesquisa do Indice do Consumo das Familias (ICF) de marco
indica perspectiva negativa para o consumo atual e futuro.

Com relacdo as Condicdes Atuais das Empresas, a diminuicdo de 13,84%
comparada ao més anterior, resultou no retorno das perspectivas negativas do empresario,
ja que o indice reduziu a barreira dos 100 pontos ao encerrar 0 més em 96,60 pontos.
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Desde novembro de 2020, esse componente ndo se situava abaixo da expectativa

positiva.

Em termos de momento atual da economia, o mercado interno estava

apresentando reversdo das perdas
no segundo semestre de 2020,
mas a recuperacdo é lenta devido
ao avanco da pandemia e a
incerteza quanto a ampliacdo das
medidas de restricio para o0
funcionamento dos
estabelecimentos. Por isso, para
0S empresarios catarinenses, a
Condicdo Atual da Economia é de
cautela e preocupacdo em relacéo
aos efeitos da propagacdo da
pandemia e a retomada das

Condi¢Bes Atuais - Total (Marco de 2021)

CondigBes Atuais da CondigGes Atuais do CondigBes Atuais das
Economia . Comércio Empresas
m Melhoram muito Melhoram um pouco

m Pioram um pouco ® Pioraram Muito

atividades econdmicas. Esse cenario refletiu na queda de 13,59% no componente
CondicGes Atuais da Economia em relacdo ao més anterior. Comparando com 0 mesmo
periodo do ano anterior a diminuicédo € ainda mais acentuada (-29,47%), por isso o indice
encerrou 0 més em 81,9 pontos, indicando tendéncia negativa.

Esse cendrio mostra a reversdo na percepcao dos empresarios frente as condicdes
atuais dos trés componentes do ICAEC comparada ao resultado do més anterior. Naquele

momento, a  maioria  dos
empresarios considerava que as
condicbes estavam melhorando
(pouco ou muito), entretanto, em
margo de 2021, 56,90% dos
empresarios indicam que as
condicbes atuais sdo piores
(pouco ou muito) na questdo
econdbmica e 58,6% percebe
deterioracdo nas condigcOes do
setor do comércio.

Importante lembrar que
em margo houve elevacdo da taxa
de juros de mercado (SELIC),
passando de 2% a.a. para 2,75%
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Condicdes Atuais Por Porte de Empresa - indices

Condi¢cGes Atuais da Condi¢8es Atuais do Condig6es Atuais das
Economia Comércio Empresas

mmmm Empresas com até 50 empregados
Empresas com mais de 50 empregados

e 100 Pontos

a.a., variacdo acima das expectativas de mercado, e que pode estar pressionando
negativamente as perspectivas atuais dos empresarios, especialmente, os aqueles que

tomaram créditos pos-fixados.

No contexto da vulnerabilidade das condi¢cbes atuais por porte de empresa €
possivel identificar que o impacto maior quanto a tendéncia negativa se encontra nas



empresas com até 50
empregados. Nos  trés
componentes do ICAEC os
niveis absolutos os indices
estdo inferiores a 100
pontos.

As expectativas dos
empresarios  frente  aos
ramos de atividades indicam
tendéncia  negativa em
relacdo aos trés setores
(semiduraveis, ndo duraveis
e duraveis). Vale destacar
que as condigOes atuais do
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CondicBes Atuais Por Ramo de Atividade - indices

Condigdes Atuais da Condigdes Atuais do Condicdes Atuais das
Economia Comeércio Empresas
Semiduraveis = N&o duraveis Duraveis e 100 Pontos

comeércio para 0s bens semiduraveis foram as mais impactadas entre fevereiro e marco,
com queda de 26% nesse periodo. Essa situacdo pode ser reflexo, especialmente, pela
natureza desses produtos, cuja caracteristica de consumo é moderada e sao 0s segmentos
com maior efeitos negativos em virtude da pandemia. Em janeiro desse ano, o setor de
tecidos, vestuario e calcados, segundo dados da Pesquisa Mensal do Comércio (PMC)
encerrou 0 acumulado dos ultimos 12 meses com volume de vendas negativas em 7,20%.
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EMPRESARIO DO COMERCIO (IEEC)

Em relacdo as expectativas do empresario do comércio (IEEC), observa-se a

maior recuperacdo entre os subindices desde o inicio da crise, em dezembro o indicador
manteve certa estabilidade e apresentou leve variacdo negativa (-0,5%) apds seis meses

consecutivos de crescimento, cinco deles em patamar considerado otimista (acima de 100

pontos). As expectativas dos empresarios catarinenses estavam nos maiores niveis da

série histdrica antes da crise da pandemia, de maneira que estas reverteram o amplo

otimismo para um
pessimismo acentuado, que
voltaram a se situar em
patamares bem proximos do
pré-crise em novembro.

Entretanto, 0
movimento mensal de alta
foi encerrado em dezembro
do ano anterior e volta a
variar negativamente em
2021. Em marco, o IEEC
apresentou queda de 3,6%
frente ao més anterior,
resultando em tendéncia de
queda pelo quarto més
consecutivo.

O que se destaca

nesta pesquisa Sd80 0S
movimentos dos
componentes das
expectativas. Para  o0s

empresarios, a expectativa
para a economia foi 0 mais
afetado negativamente,
apesar do indice situar-se
em 145,00 pontos. Esse
subindicador apresentou
queda de 4,53% em marco
frente a0 més anterior,
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indicando continuidade no movimento de queda ja apresentado em fevereiro de 2021.

Reforca a expectativa de tendéncia negativa para a economia as incertezas sobre
0 ritmo da retomada do crescimento. As expectativas do mercado apresentadas pelo
relatorio Focus comegam a reverter o crescimento esperado do PIB para o ano de 2021,
passando de 3,41% (08/01/2021) para 3,17% (01/04/2021). Além disso, as expectativas
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de novos ajustes na taxa de juros de mercado (SELIC) prejudicam em demasia o setor
produtivo, ao onerar, tanto o consumidor, quanto 0s empresarios em suas decisdes de
investimentos e consumo. Desse modo, dificulta ainda mais a recuperagdo economica.
Essa situacdo ja foi confirmada em segunda reunido do Copom, que decidiu
elevar a taxa bésica de juros em 0,75 ponto percentual, para 2,75% a.a. Inclusive essa
tendéncia de ampliacdo dos juros pode ser confirmada pelo relatério do Copom que
indica “Comité antevé a continuagdo do processo de normalizagdo parcial do estimulo
monetario com outro ajuste da

. IEEC por porte de Empresa - indices
mesma magnitude.” borp P

Nesse  cenario  de @
diminuicdo também se 1%
encontram as expectativas das 100
empresas comerciais e do setor  so
do  comércio. Ambos 0s 0
Componentes apresentam Exp(;:éﬁtri]\(/)?nri);raa Expectativa do Comércio EmEF;rézgst(i;/g;gradsais
movimento negativo no indice
desde dezembro de 2020 e mmmm Empresas com até 50 empregados
consolidam essa tendéncia com a Empresas com mais de 50 empregados
ampliacdo da queda no més de
marco, com reducdo de 2,76% na Expectativa do Comércio e queda de 3,57 na
Expectativas das Empresas. A
tendéncia negativa nesses

e 100 Pontos
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renda em termos de valores Expectativa para a Expectativa do Comércio Expectativas das

. Economia Empresas Comerciais
comparada ao ano anterior.

O cenério de reducdo
mensal nas expectativas dos
empresarios afeta em igual magnitude o porte das empresas e os ramos de atividades
econdmicas. Vale destacar que em termos absolutos, os empresarios tem uma expectativa
menor para os bens duraveis. Essa situacdo pode ser reflexo da maior restricdo no acesso
ao credito observada na préatica, assim, como € uma reacdo por parte dos consumidores
frente ao cenario de incerteza futura, que o leva a adotar uma postura conservadora no
consumo, evitando realizar gastos mais vultosos e o possivel comprometimento da renda.

Semiduraveis N&ao duraveis Durdveis e 100 Pontos
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O reflexo dessa perspectiva negativa pode ser verificado no volume de vendas
para o setor de veiculos, motocicletas, partes e pecas que atingiu em janeiro de 2021,

queda de 7,2% no acumulado
dos 12 meses, e segue tendéncia
de queda na variacdo mensal
frente ao periodo anterior desde
agosto de 2020. Nessa mesma
tendéncia, 0 setor de
eletrodoméstico apresenta
variagdo negativa pelo segundo
més seguido ao comparar com 0
periodo exatamente anterior.
Em dezembro de 2020, o
volume de vendas desse setor
registrou queda de 16,80% e em
janeiro desse ano a reducdo foi

Expectativas do IEEC
60

50

Expectativas das
Empresas Comerciais

Expectativa para a
Economia

Expectativa do Comércio

®m Melhorar muito Melhorar um pouco ®Piorar um pouco ® Piorar muito

de 3,40% em relagdo ao més anterior.

Mesmo com 0sS

Impactos negativos mensais,

em termos absolutos o0s

componentes permancem acima dos 100 ponto, indicando perspectiva otimista dos
empresario. Ao analisar as respostas dos empresarios quanto a melhora ou piora nas
expectativas é possivel perceber cautela e elevacdo para os niveis de piora em todos os
cenarios, ao comparar com o0 més anterior. Em marco, 18,4% dos empresarios
consideram uma piora no quadro da economia, enquanto, em fevereiro, 13,1% tinham
uma expectativa negativa. Ampliacdo também ocorreu para as expectativas do comércio,
onde 14% relataram piora no setor, frente aos 10,4% do més anterior.
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INVESTIMENTO - I'ND!CE DE INVESTIMENTO DO
EMPRESARIO DO COMERCIO (lIEC)

O Indice de Investimento do Empresario do Comércio (IIEC), por sua vez,
expressa as acbes que o0 empresario pretende tomar em termos de contratacdo e
investimento, assim como a situacdo de seus estoques, fatores intrinsecamente ligados as
suas expectativas econdmicas

e a condlgao da empresa € indice de Investimento do Empresario do Comércio -

setor, servindo como IIEC
termdémetro pratico de sua 4
confianca.

Este indice evidenciou WA‘*"’A\_\/\ WA

um  ritmo  menor de % 74
recuperacdo a partir de 8o \'\/\v/\/ V\/ ‘

novembro, que inverteu e 4
passou a cair em fevereiro,
registrando variagdo de -5,6%
em relacdo a janeiro. O %
movimento queda foi o - - .
acentuado em marco (-8,88%) SSEESEESSESSSEEESESESSEREE S
frente a0 més anterior, o o
resultando na reversdo de

tendéncia das expectativas do

empresario para patamares g,
negativo, ja& que o indice 160
voltou a se situagdo abaixo i

dos 100 pontos (93,2 em 100
margo). o
Os componentes Nivel 40

. 20
de Investimento das Empresas 0

40

e Situacdo Atual dos Estoques 4299838233322 2835335232833288¢
~ . 8 S5 S 258330838095 cS23583348833
sdo 0s subindicadores que ERS22c v FE0EgRL220 02 TFEOSE
indicam expectativa negativa = Expectativas para Contratagao de Funcionarios

dos empresarios em termos Nivel de Investimento das Empresas

absolutos, uma vez que ambos Situagéo Atual dos Estoques

apresentam indices abaixo dos

100 pontos.

O Nivel de Investimento das Empresas, componente mais afetado do IIEC na
comparacdo anual (-22,03%), voltou a apresentar reducdo mensal de 9,59%, assim,
continuando com a tendéncia de queda iniciada em fevereiro. A situacdo dos estoques
segue 0 mesmo movimento de reducgéo, encerrando 0 més de margo com queda de 6,93%.
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A expectativa de reducdo dos investimentos esteve presente na maioria das

respostas dos  empresarios
(58,2%). Essa  tendéncia
permanece para ambos 0s
segmentos  de  atividades
econébmicas, mas é revertido
para as empresas com mais de
50 funcionarios.

A reducdo  dessas
expectativas deve estar atrelada
ao alto de grau de
imprevisibilidade da economia
e a ampliagédo das restrices de
funcionamento dos
estabelecimentos, associadas a
pioria das condi¢cfes sanitarias
e atraso nas medidas de
vacinagdo e contencdo da
doenca. Além  disso, o0
movimento de ampliacdo das
taxas de juros encarece 0 custo
para novos investimentos.

JA a expectativa de
contratacdo de funcionarios

segue em nivel otimista em
termos absoluto do indice, mas
com tendéncia de queda
mensal. Em fevereiro houve
reducéo de 12,9% frente ao més
anterior, ja em mar¢co a
diminuicao foi de 9,82%.
Segundo a maioria dos
entrevistados se espera que
ocorra um pequeno aumento do
quadro de funcionarios para
ambos os ramos de atividade e
também para o porte das
empresas.  Entretanto, essa
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total - em % Empresas com Empresas com Semiduraveis N&o duraveis Duraveis
até 50 mais de 50
empregados  empregados

® Muito maior Um pouco maior ®Um pouco menor B Muito menor

Expectativa Contratagdo de Funcionério

total -em % Empresas com Empresas com Semiduraveis N&o duraveis Duréaveis
até 50 mais de 50
empregados  empregados

B Aumentar muito o quadro de funcionario
Aumentar um pouco o quadro de funcionarios
® Reduzir um pouco o quadro de funcionarios

= Reduzir muito o quadro de funcionario

ampla maioria com alguma expectativa positiva comeca a reduzir comparada com o més
anterior e a possibilidade de reduzir o quadro de funcionarios comeca a ficar mais
evidente. E importante destacar que as empresas com mais de 50 funcionarios nio
apresentava, segundo os entrevistados, nenhuma expectativa de reduzir o quadro de

10
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funcionarios, ja em marco, 50% dos empresarios afirmaram que tem alguma
possibilidade de reduzir o quadro de colaboradores.

A geracdo dos pontos de trabalho indica certa recuperacdo do mercado de
trabalho ao encerrar fevereiro de 2021 com saldo positivo de 8.141 novos empregos na
somatoria de 2020 e 2021 para o setor do comércio. Mas, essa retomada nédo supre as
perdas ocorridas em diversos setores econdmicos e fica concentrada para as empresas de
grande porte. As empresas com até 50 empregados concentrou nos ultimos 14 meses
(2020 até fevereiro de 2021) perdas de 11.553 empregos formais no Estado de Santa
Catarina.
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CONCLUSAO

O ICEC abriu o exercicio de 2021 com tendéncia otimista dos empresarios
catarinenses. Essas expectativas estavam ancoradas ao pressuposto da retomada da
economia de forma mais acelerada com a diminuicdo das restricdes ou a ampliacdo da
imunizacdo da populacdo. Entretanto, o rumo positivo da variagdo mensal do indice foi
interrompido pelo segundo més seguido e, encerrou 0 més de margco com que queda de
8,2%.

A confianga dos empresarios catarinenses se encontrava especialmente abalada
pela sua percepcdo das condic¢des atuais da economia (ICAEC), indice inicialmente mais
afetado entre os analisados, com queda mensal em margo de 14,5%. Além disso, reforca
negativamente o ICAEC as baixas expectativas quanto ao setor do comércio, que
acelerou sua variagdo negativa pelo terceiro més consecutivo e encerra mar¢o com queda
mensal média em 2021 de 10,20%.

O indice de investimento, por sua vez, também voltou a apresentar variacao
negativa em marco (-8,88%) comparada ao més anterior, resultado reverteu a tendéncia
da expectativa do empresario para o patamar pessimista. Neste més o componente mais
afetado foi a expectativa de contratacdo de funcionarios, que pode estar relacionada a
movimentos sazonais referentes a trabalhadores temporarios, assim como a uma
deterioragcdo do mercado de trabalho com o agravamento da pandemia.

Por fim, o cenario econbmico comeca a apresentar no primeiro trimestre do ano
indicadores desanimadores. Niveis de precos acelerado e aumento das taxas de juros de
mercado reduzem 0 espaco para 0 consumo e 0s gastos das familias tende a cairem,
resultando em impactos diretos no setor do comércio. A exemplo desse momento, o
volume de vendas do comércio varejista ampliado do més de janeiro, calculado pelo
IBGE, mostra sinais de arrefecimento com queda de 0,4% compara ao més anterior no
ajuste sazonal. Além disso, as incertezas quanto ao recrudescimento da pandemia no pais
e seu resultado na recuperagdo dos setores econdmicos podem alterar as expectativas de
investimentos do setor do comércio.

ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa do Indice de Confianca do Empresario do Comércio tem como
objetivo produzir um indicador inédito com capacidade de medir, com a maior precisao
possivel, a percepcdo que os empresarios do comércio tém sobre o nivel atual e futuro de
propensdo a investir em curto e médio prazo. Em outras palavras, um indicador
antecedente de vendas do comércio, a partir do ponto de vista dos empresarios comerciais
e ndo por uso de modelos econométricos, tornando-o uma ferramenta poderosa para o
varejo, fabricantes, consultorias e instituicdes financeiras. Este indicador podera ser
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largamente utilizado pelo setor no seu planejamento de estoques e investimentos. Seu uso
pode ser particularmente importante para 0 comércio varejista.

A metodologia adotada parte de um conjunto de perguntas qualitativas referentes
“a economia, ao setor comercidrio ¢ as empresas”. Estas perguntas qualitativas serdo
transformadas em um indicador que antecipe os resultados das Vendas do Comércio
Varejista.

Por meio de uma transformacéo especifica, cada pergunta (Pi) se transforma em
um indicador quantitativo (Xi) variando entre 0 e 200 pontos, que é a variacdo da escala
semantica. O indice 100 demarca a fronteira entre a avaliagdo de insatisfacdo e de
satisfacdo dos empresarios do comeércio: abaixo de 100 pontos diz respeito a situacdo de
pessimismo enquanto acima de 100 encontra-se a situacao de otimismo.

Populacao

Empresas comerciais localizadas no Municipio de Floriandpolis.

Grandeza da Amostra

Para fixar a precisdo do tamanho da amostra, admitiu-se que 95% das estimativas
poderiam diferir do valor populacional desconhecido p por no maximo 3,5%, isto &, o
valor absoluto d (erro amostral) assumiria no maximo valor igual a 0,035 sob o nivel de
confianga de 95%, para uma populacdo constituida de familias em potencial.

Preferiu-se adotar o valor antecipado para p igual a 0,50 com o objetivo de
maximizar a variancia populacional, obtendo-se maior aproximacdo para o valor da
caracteristica na populacdo. Em outras palavras, fixou-se um maior tamanho da amostra
para a preciséo fixada.

Assim, 0 nimero minimo de empresas a serem entrevistadas foi de 189, ou seja,
com uma amostra de no minimo 189 empresas, esperou-se que 95% dos intervalos de
confianga estimados, com semi-amplitude méaxima igual a 0,035, contivessem as
verdadeiras frequéncias.

Periodo de coleta

A coleta dos dados é realizada sempre nos Ultimos dez dias do més
imediatamente anterior ao da divulgacéo da pesquisa.
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