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SUMARIO EXECUTIVO

A Intencédo de Consumo das Familias catarinenses encerrou o primeiro semestre
de 2021 em patamar pessimista, nivel de insatisfacdo equivalente ao mesmo
periodo do ano anterior. O indice caiu 40,63% na compracdo com junho de
2020, passando de 87,6 para 52,00 este ano. Apesar das expectativas negativas
dos consumidores e de ter alcancando o menor nivel histérico da série no
primeiro trimestre do ano, o indice voltou a apresentar movimento de retomada
no segundo trimestre, com média de crescimento de 0,9%.

A retomada durante o més de junho ocorre, sobretudo, pelo avanco das
expectativas futuras dos consumidores quanto a perspectiva profissdo e do
consumo, bem como em relacdo a renda atual das familias. Esse quadro pode
estar relacionado a entrada em circulacdo da concessdo dos beneficios de
transferéncia de renda, a antecipacdo do pagamento do 13° salario do INSS e
ao programa de preservacao e manutencdo de emprego e renda. Além disso, a
ampliacao das expectativas dos consumidores deve estar atrelada a melhorar no
cenario econbmico para o segundo semestre, reforcada pela elevacdo nas
tltimas 9 semanas da mediana das projec6es do mercado na estimativa do PIB,
divulgada pelo relatorio Focus, passando de 3,09% em 23 de abril de 2021 para
5,05% em 25 de junho de 2021.

Sinais de alerta ainda s&o verificados e podem minimizar a retomada das
atividades econdmicas, especialmente, quanto ao nivel de consumo atual das
familias, que diminuiu 10,29% na passagem do més e renovou minima histérica
ao atingir 19 pontos. O resultado pode ser reflexo dos niveis de precos
acelerados que corréi o poder de compra das familias. Além disso, a elevacgéo
das taxas de juros de mercado comecam a afetar o acesso ao crédito dos
consumidores, assim, o indicador encerra 0 semestre com variagdo mensal
meédia de - 0,3%. Nesse sentido, ainda as incertezas sdo grandes e a retomada
consistente depende da ampliagdo da imunizacéo, inclusive, estudo realizado
pelo Ministério da Economia e divulgado em Boletim Macrofiscal de maio aponta
gque para cada aumento de dez pontos percentuais nas doses aplicadas por 100
habitantes, ha uma revisdo para cima do PIB em 0,13 pontos percentuais, na
média.
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Intencdo de Consumo das Familias (ICF) catarinenses encerra semestre do
ano em ciclo de minimas histéricas

O indicador ficou em 52,0 pontos numa escala de 0 a 200
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Emprego Atual -2,11% -39,22%
Perspectiva 986 | 794 | 819 3.12% -16,93%
Profissional

Renda Atual 1107 | 51,6 | 52,9 2.48% -52.19%
Acesso ao Crédito 85,0 56,9 56,4 -0,86% -33,60%
Nivel dgt&;”s“mo 718 | 212 | 190 -10,29% -73.56%
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Momento para

duraveis

58,8 44,7 46,1 3,06% -21,69%

ICF 876 514 | 52,0 1,10%

-40,63%

No primeiro semestre do ano, o ICF variou o indice entre 50,60 e 52,0
pontos, e apesar do movimento positivo que ocorre desde marco, quando o
indice atingiu a minima histérica (50,6 pontos), a recuperacdo acontece de
maneira lenta e gradual, assim, o resultado ndo possibilita o indice a mudar de
trajetoria e avancar em direcdo aos indices pré-pandemia. Essa trajetéria é
reflexo da queda mensal média do primeiro trimestre (-2,30%), enquanto a
recuperacao no segundo semestre foi de apenas 0,9% na média mensal.
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Em junho, a intencdo de consumo atingiu 52,0 pontos, avanco de 1,10%
na passagem do més. O nivel de insatisfacdo alcancado pelas familias nesse
més € 0 menor desde o inicio da série histérica iniciada em 2010 no comparativo
com o mesmo periodo e esta 40,63% menor que junho de 2020.

Contribuiram de maneira positiva na variacdo mensal o crescimento das
perspectivas das familias, tanto no Consumo que aumentou 4,10%, quanto no
ambito Profissional (+3,1%). Do lado oposto, o emprego atual interrompe
movimento de alta e encerra o0 més com a segunda maior queda entre 0s
componentes do ICF. Além disso, o Nivel de Consumo Atual renova minima
historica ao retrair 10,3% no més e atingir 21,2 pontos.

A pesquisa de Intencdo de Consumo das Familias permite avaliar tanto a
situacdo atual quanto as expectativas e perspectivas dos principais aspectos
relacionados ao consumo no estado de Santa Catarina, também é possivel
analisar os dados conforme recorte de faixa de renda familiar menor ou maior
que 10 salarios minimos (SM). A seguir apresentamos a analise das
informac0des referente a abril de 2021.
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MOMENTO ATUAL: EMPREGO E RENDA

A expectativa do consumidor para a Emprego Atual, apds encerrar o
primeiro trimestre de 2021 em minima historica ao atingir 61,7 pontos, e sofrer

movimento de alta por dois meses
seguidos, volta a apresentar queda
de 2,1% na passagem do més. Com
o resultado o indice permanece em
patamar pessimista, ao situar-se em
62,9 pontos — valor considerado de
sélido pessimismo numa escala que
vai de 0 a 200. Ao analisar o mesmo
periodo do ano anterior, o indice
continua em tendéncia negativa de
39,2%, inclusive, naquele periodo o
componente apontava perspectiva
otimista (103,6 pontos). O grau
negativo (abaixo dos 100 pontos) dos
consumidores foi atingido em julho
de 2020 e se mantém até o presente
momento.

Nesse contexto, 46,4% dos
entrevistados indicam que estdo
menos seguros na permanéncia do
Emprego Atual, patamar equivalente
ao apresentado no més anterior. No
entanto, houve acréscimo de 14,7
p.p. comparado ao mesmo periodo
do ano anterior. Em junho de 2020, a
maior parte dos entrevistados
(35,7%) indicava estar mais seguro
com relacdo ao emprego, enquanto
neste ano, apenas 9,4% afirmam
estar mais seguros Essa reversao €
um forte indicativo de continuidade
da crise e das incertezas sobre os
impactos da pandemia na
perspectiva dos consumidores

guanto a manutencdo do emprego atual.
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O mercado de trabalho formal de Santa Catarina apresentou até o
primeiro trimestre do ano movimento acelerado na criacdo de postos de
trabalho, entretanto, no més de abril ocorreu reducdo na intensidade de novas
vagas frente ao més anterior, especialmente no setor de servi¢go que tinha criado
14.888 em fevereiro e 9.267 em marco. Em abril, houve a geracdo de 2.053
vagas no setor de comércio e 5.170 no servico, enquanto as atividades de
turismo obtiveram perdas de 1.462. Esse resultado positivo € equivalente ao
acumulado de 2021, com aumento de 6.366 postos de trabalho no comércio,
35.387 no servico e queda de 3.002 no turismo.

Essa reducdo na intensidade associada a desigualdade do
comportamento dos setores em virtude da pandemia, onde diversos segmentos
sofrem movimentos negativos, com perdas de postos de trabalho no acumulado
do ano, com maior intensidade no comeércio varejista de artigos de vestuario e
acessorios (-1.686) e no comércio varejista de calcados e artigos de viagem (-
774), podem ter minimizado a confianca das familias catarinenses na
manutencao do emprego atual.

Com relacdo as faixas de renda analisadas na pesquisa, a tendéncia
acompanha o indicador principal quanto ao grau pessimista das familias. O
impacto do emprego no grau de satisfacdo parece ser mais sentido para as
familias com renda abaixo de 10 SM, que apontou em junho 56,9 pontos e
gueda de 4,43% frente a0 més anterior, interrompendo sequéncia positiva de
dois meses consecutivos. De outro lado, o ritmo das faixas acima de 10 SM
encerrou o movimento de perda mensal que permanecia desde abril de 2020, e
apos atingir a minima histoérica da série no més anterior, cresceu 3,77%.

Com relacéo ao indicador da Renda Atual, o movimento de perda mais
acelerado que iniciou em outubro de 2020 pode estar perdendo forca. O
indicador encerrou abril com

queda de 5’5% frente ao Comportamento do Indicador Renda Atual

més anterior, renovando, | 200
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nivel de pontos (51,0). Ja |

em maio, depois de 13 |, \ — o~
guedas consecutivas, 0 | 100 =%

indice voltou a apresentar | @o N
alta de 1,3%, movimento | ©9 %
que permaneceu em junho | *

, . 20
com acréscimo de 2,5% na

passagem do més. Apesar | 78S E IS E ST LTI E LS
da alta, ao situar-se em 52,9 , |

pontos 0 indicador e Total Até 10 SM Mais de 10 SM
permanece sendo 0

segundo mais afetado no comparativo anual dentre os componentes do ICF,



Fecomeércio SC | Intencdo de Consumo das Familias - ICF

com queda de 52,2%. O avanco nesse quadro pode estar relacionado a entrada
em circulacdo da concessao dos beneficios de transferéncia de renda, como o
auxilio emergencial e a antecipacédo do pagamento do 13° salario do INSS.

As avaliagbes das
familias demonstraram que a
maioria (57,2%) considerou a
renda pior do que no ano
passado, diante de 59,0% no
més anterior e 22,3% em
junho de 2020. No mesmo
periodo do ano anterior,
33,0% das familias indicaram
renda melhor e 42,4% igual
ao do ano anterior. Ao
analisar as faixas de renda, o
impacto no indicador de
renda atual € mais acentuado
para as familias com renda
até 10 SM. Esse resultado é
visivel na manifestacdo de
60,4% das familias com
renda maior, que afirmam ter
renda equivalente ao ano
anterior, enquanto 66,5% das
familias com renda menor
afirmam piora na renda atual.

Melhor
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Essa perspectiva negativa da renda pode estar associada as condicdes
inflacionarias aceleradas, especialmente, no IPCA que acumula alta em 12
meses de 8,08%. Esse resultado infringe o limite maximo da meta de inflacdo
definida para o ano de 2021 que foi de 3,75%, com margem de tolerancia de 1,5
pontos percentuais, para mais ou para menos. Entre janeiro e maio de 2021, o
IPCA acumula alta de 3,22%, maior resultado para o ano desde 2016, quando a
inflagdo registrada foi de 4,05%. Além disso, em maio o IPCA o acelerou na
passagem do més ao subir 0,83%, maior patamar desde 1996 (1,22%).
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CONDIGOES DE CONSUMO: ACESSO AO CREDITO,
MOMENTO PARA DURAVEIS E CONSUMO

O indicador do nivel de consumo atual reforca as perdas no ano e
encerra maio 73,6% menor que igual periodo do ano passado e renova mais

uma vez a minima historica

da série ao atingir 19,0
pontos em junho. Na
passagem do més, foi o
indicador mais impactado,

com forte queda de 10,3%. O
movimento de queda se
mantém numa velocidade
extremamente preocupante e
alcanca o 15° més seguido de
movimento negativo, inclusive
a média do primeiro semestre
de 2021 alcanca -8,92% e é
superior a média de variacado
do primeiro semestre de (-
4,35%) de 2020.

E interessante analisar
que o impacto da pandemia
sobre o nivel de consumo
ocorreu de maneira bastante
similar para as duas faixas de
renda analisadas. Na
evolucdo mensal média dos
altimos 12 meses o nivel de
consumo para a faixa de
renda de até 10 SM
apresentou variacédo de cerca
de -11%, enquanto para as
faixas maiores a evolucao foi
de -12,1%. Em termos de
pontos, as faixas superiores
de renda mantiveram-se em
nivel sustentadamente maior
do que as faixas menores,
movimento predominante que
deve estar associado a
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A aceleracdo na deterioracdo do consumo atual também é visivel nas
respostas dos consumidores. A pesquisa aponta que 85,4% dos consumidores
relatam estarem comprando menos do que antes, aumento de 1,7 p.p
comparada ao més anterior (83,7%) e apenas 4,3% afirmam estarem
Valores adversos na comparagao com junho de
2020, onde 46,4% das familias indicavam estarem comprando menos do que

comprando mais que antes.

antes e 18,2% comprando
mais. Com relacdo as
faixas de renda, esse
cenario é equivalente para
ambos 0s grupos. Para
86,6% dos entrevistados,
com renda acima de 10 SM,
relatam estarem comprando
menos que antes e 81,2%
para familias com renda
abaixo de 10 SM também
indicam menos compras.
Essa queda no consumo
pode estar relacionada aos
impactos inflacionarios, que
corrdi 0 poder de compra
dos consumidores, bem
como das incertezas em
relacdo ao avanco da
pandemia e os impactos na
economia

Com relacédo ao
indicador de Acesso ao
Crédito no comparativo

anual a tendéncia negativa
€ mantida, com queda de
33,6% em relagcdo ao ano
anterior. No comparativo
mensal, apds recuperacao
no més de marco e abril, 0
indice volta a reduzir pelo
segundo més consecutivo

com queda 0,9%. O
indicador mantém-se em
termo absoluto indicando

perspectiva negativa das
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familias para o acesso ao crédito ao situar-se em 56,4 pontos.

A interrupcao
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dos avancos anteriores pode estar ligada ao aumento na taxa SELIC que ocorre
desde marco.

O Comité de Politica Monetaria (Copom) estabeleceu um processo de
normalizacdo da politica monetaria no ano corrente, assim, a taxa passou de
2,0% para 4,75% ao ano, acréscimo de 2,75 pontos percentuais em um intervalo
de 4 meses. As expectativas de mercado indicam que o aperto monetario deve
ser intensificado até atingir ao final do ano 6,5%, segundo relatério Focus de 25
de junho de 2021. Esses ajustes tém como objetivo reduzir o IPCA para mais
préximo da meta (3,75%) e diminuir o ritmo de aceleragéo, que alcancou a maior
alta dos ultimos 24 anos na passagem do més de maio (0,83%) e acumula alta
de 8,06% em 12 meses.

A proporcédo das familias que acreditam que comprar a prazo esta mais
dificil obteve leve queda, alcancando no més 55,5%, perante 56,3%, em maio.
Ao comparar com junho de 2020 (36,1%) houve avanco de 19,4 p.p, essa
proporcdo mais elevada pode ser oriunda das diminui¢des de linhas de crédito,
restricoes financeiras, falta de garantias ou da ampliacao dos juros.

Considerando o recorte de faixa de renda, as familias com renda superior
a 10 SM ultrapassaram em setembro/2020 o limiar que passa a considerar
desfavoravel o acesso ao crédito e a partir de novembro converge com a
tendéncia das familias com faixas abaixo de 10 SM. Na média da variacdo
mensal em 12 meses, 0s grupos de renda sao divergentes na propor¢céo, mas
equivalente no movimento de diminuicdo, com queda de 3,6% (até 10 SM) e -
2,3% (acima de 10 SM).

O momento para duraveis permanece com movimento positivo pelo
quinto més seguido, registrando o segundo maior crescimento entre o0s

componentes do ICF na
passagem do més de 3,1%,

Comportamento do Indicador de Momento para Duraveis

assim, minimizando as perdas | 1400
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em termo absoluto, o momento e Total Até 10 SM Mais de 10 SM

para duraveis situa-se abaixo

dos 100 pontos por 54 meses seguidos (desde dezembro de 2016), o que indica
a persisténcia do patamar negativo mesmo antes da pandemia. O indicador esta
atualmente em 46,1 pontos, apos atingir a baixa recorde de 29,0 pontos em
janeiro de 2021 considerando a série historica iniciada em 2010. Esse nivel é
considerado ainda muito preocupante em termos absolutos.

Com relacdo as faixas de renda, o impacto da pandemia ocorreu
inicialmente de maneira mais intensa sobre as faixas de renda mais altas, que
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até marco de 2020 se
encontravam em patamar
considerado favoravel (acima
de 110 pontos) e tiveram
reversdo de  tendéncia,
passando a indicar
patamares abaixo dos 100
pontos. Entretanto, as
familias com faixa de renda
atée 10 SM ja enfrentavam
tendéncia negativa para o
consumo de duraveis desde
dezembro de 2016, momento
gue o nivel de pontos estava
acima dos 100.

A parcela de
consumidores que acreditam
ser um momento negativo
para compras deste tipo de

produto atingiu 74,1%,
similar aos 74,6%,
observados no més anterior.
A proporcao dos

consumidores que acreditam
ser um momento positivo
para essas compras
alcancou 20,2%.

Total
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O elevado patamar pessimista reflete a maior restricdo no acesso ao
crédito observada na pratica, assim, como é uma reacdo por parte dos
consumidores frente ao cenario de incerteza futura, que o leva a adotar uma
postura conservadora no consumo, evitando realizar gastos mais vultosos e o
possivel comprometimento da renda. Apesar do indice estar em nivel
pessimista, 0 movimento crescente dos ultimos meses comeca a refletir no
volume de vendas para o setor de veiculos, motocicletas, partes e pecas que
reverteu o movimento de perda em abril, segundo dados da Pesquisa Mensal do

Comércio, e passou a acumular alta em 12 meses de 6,4%.

10
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PERSPECTIVAS: PROFISSIONAL E CONSUMO

O indicador de perspectiva profissional em junho, ap0s encerrar o
movimento mensal positivo de cinco més consecutivo no més anterior com
queda de 3,9%, volta a apresentacdo reacdo com acréscimo de 3,1% e fecha o

primeiro semestre do ano
com média de 3,32%,
resultado oposto ao
comparado com O primeiro
semestre do ano anterior (-
4,97%). Em relacdo ao
mesmo periodo do ano
anterior, a diferenca
permanece negativa, queda
de 16,9%. Importante notar
gue mesmo com a retomada
mensal positiva, em termos
de valor absoluto, o
indicador encontra-se em
nivel de percepcao
pessimista (81,9 pontos).
Isso significa que a maioria
dos catarinenses estd em
uma situacao pessimista em
relacdo a sua perspectiva
profissional, o] que
certamente influencia as
decisbes de consumo das
familias.

A maior parcela das
familias (55,8%) demonstrou
uma perspectiva profissional
negativa em junho de 2021,
enquanto, este valor foi de
57,0% no més anterior e de
46,7%, em junho de 2020.

Naquele ano, 45,3% das familias entrevistadas

profissional positiva.

Comportamento do Indicador de Perspectiva Profissional
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Em relacdo as faixas de renda, a perspectiva profissional das familias
com renda acima de 10 SM foi muito mais duramente impactada no inicio, sendo
0 Unico indicador em que tal faixa ficou em patamar (60,7 pontos, ago/2020)
inferior as faixas de renda familiar abaixo de 10 salarios minimos (90,1 pontos,
ago/2020). Em marco, essa faixa de renda reverteu a posicédo, ultrapassando
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100 pontos que permaneceu até o més de maio, situacdo que foi revertida em
junho com queda de 4,4% na passagem do més e situando o indice em patamar
pessimista (98,5 pontos). Ja com relacdo a faixa de renda até 10 SM, apesar do
crescimento de 6,2% na frente ao més anterior, as perspectivas profissionais
continuam abaixo dos 100 pontos, mostrando tendéncia pessimista em relacéo a
expectativa profissional, ao encerrar junho em 77,1 pontos. Nessa faixa de renda

menor, 55,8% dos
entrevistados afirmam
expectativa negativa para
a profisséo.

A perspectiva de
consumo, apos
interromper o ritmo mensal
de variacdo negativa que
mantinha-se durante os
altimos 13 meses no més
anterior, acelera 0
movimento positivo com
crescimento de 6,8% na
passagem do més. Mesmo
com o0 avanco dos dois
altimos meses, o indice
permanece em patamar
negativo ao situar-se em
44,6 pontos e encerra o
primeiro trimestre do ano
com queda média mensal
de 2,35%.

Apesar da alta
nesse més, o nivel do
indicador ainda apresenta
riscos futuro, pois a
trajetéria crescentemente
pessimista pode persistir
por diversos meses, como
foi observado durante a
crise de 2016, quando
chegou a atingir o fundo de

Comportamento do Indicador de Perspectiva Consumo

Maior que o segundo semestre do
ano passado (Maior)

® Menor que o segundo semestre
do ano passado (Menor)

m|gual ao segundo semestre do
ano passado (Igual)

Né&o sabe / N&o respondeu

Até 10 sm - %

'60/10 W)

Maior que o segundo semestre do
ano passado (Maior)

mMenor que o segundo semestre
do ano passado (Menor)

H|gual ao segundo semestre do
ano passado (lgual)

N&o sabe / N&o respondeu

Mais de 10 sm - %

(0}

0
/014,7%

Maior que o segundo semestre do
ano passado (Maior)

= Menor que o segundo semestre
do ano passado (Menor)

H|gual ao segundo semestre do
ano passado (lgual)

N&o sabe / N&o respondeu

apenas 35,9 pontos em junho de 2016 apds um pico de 121,1 em novembro de
2014. Alem disso, fato que agrava 0 momento € que as perspectivas de
consumo nao anteciparam as perdas no nivel atual, mas ao contrario as
acompanharam, e sua velocidade de queda é mais rapida e constante do que a

observada na crise anterior.
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Importante notar que a aceleracdo das perdas nos niveis atuais de
consumo apresenta uma divergéncia entre as perspectivas. Os resultados
indicam que as perspectivas se encontram em patamar superior ao nivel atual
de consumo, sendo assim, pode resultar em uma melhora dos niveis atuais na
medida em que tais perspectivas menos negativas se concretizem e passarem a
reverter sua variagdo negativa, apesar da tendéncia média dos ultimos meses
ter sido de queda sustentada em ambos os indicadores.

Para 66,8% dos entrevistados as expectativas de consumo para o0s trés
meses seguintes serdo menores, valor menor que o apresentado no més
anterior (69,1%), ou seja, 0s agentes econdmicos podem estar ajustando as
expectativas. Com relacdo as faixas de rendas, a expectativa de consumo
também € negativa para o grupo acima de 10 SM, mas 0s cenarios sao
agravados para o grupo com até 10 SM, onde 73,6% das familias tém previsdo
de consumo menor para 0S proximos meses.
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METODOLOGIA

Foram entrevistados na primeira semana do més consumidores em
potencial, residentes no Municipio de Florianépolis, com idade superior a 18
anos.

Para fixar a precisdo do tamanho da amostra, admitiu-se que 95% das
estimativas poderiam diferir do valor populacional desconhecido “p” por, no
maximo 3,5%, isto é, o valor absoluto “d” (erro amostral) assumiria, no maximo,
valor igual a 0,035 sob o nivel de confianca de 95%, para uma populacdo

constituida de consumidores em potencial.

Preferiu-se adotar o valor antecipado para “p” igual a 0,50 com o objetivo
de maximizar a variancia populacional, obtendo-se maior aproximacao para o
valor da caracteristica na populacdo. Em outras palavras, fixou-se um maior
tamanho da amostra para a precisao fixada.

Assim, o numero minimo de consumidores a serem entrevistados foi de
500, ou seja, com uma amostra de, no minimo, 500 consumidores esperou-se
que 95% dos intervalos de confianca estimados, com semiamplitude méxima
igual a 0,035, contivessem as verdadeiras frequéncias.
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