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SUMARIO EXECUTIVO

A Intencdo de Consumo das Familias Catarinenses (ICF) atingiu 51,1 pontos em
setembro, patamar pessimista que mantém-se nos ultimos 17 meses. Ainda,
depois de estar em trajetéria de crescimento entre abril e julho desde ano, a
insatisfacdo das familias acelerou as perdas ao cair 3,75% diante do més
anterior, segunda reducdo seguida. O resultado mostra cautela diante das
dificuldades ocasionadas pela aceleracdo dos niveis de precos e do aumento
das taxas de juros.

Ao analisar os componentes do ICF, nota-se que 0 movimento de retomada
econdmica e o0 avanco da imunizacdo ainda sado insuficientes para reverter os
niveis de satisfacdo dos consumidores aos encontrados na pré-crise, assim,
todos seguem com variagdo negativa em relacao a fevereiro de 2020, inclusive,
estdo em patamar pessimista.

A maior contribuicdo negativa no més esta associada ao nivel de consumo atual
das familias, que reduziu 16,14% frente a agosto, acelerando as perdas e
renovando a minima histérica pelo 12° més sucessivo. Nesse campo, 91% dos
entrevistados afirmam estarem comprando menos que antes. Além disso, 0
acesso ao crédito acelera a tendéncia de deterioracdo com a quinta queda
seguida e 59,8% dos consumidores acreditam que comprar a prazo esta mais
dificil.

O alerta do més também esté vinculado a queda na Perspectiva Profissional das
familias para os préximos seis meses de 5,3%, interrompendo a trajetoria de
crescimento. Essa reducdo ainda ndo pode ser observada como uma tendéncia,
mas € um sinal de atencdo, sobretudo, em relacdo ao comportamento da
economia em 2022, que apresenta projecdes de diminuicao.

O impacto negativo foi atenuado pelo avanco das expectativas futuras das
familias para o consumo. Esse componente se mantém em tendéncia positiva
nos ultimos meses e € reforcado pelo ambiente econémico mais favorecido,
entretanto, o indice conserva-se em nivel pessimista, onde 61% das familias
afirmam que devem consumir menos nos proximos trés meses.
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Intencdo de Consumo das Familias catarinenses acelera reducéo e
persiste em ciclo de minimas historicas

O indicador ficou em 51,1 pontos numa escala de 0 a 200

VARIACAO

ANUAL -
ANUAL - Igual Fev.2020 (pré-

VARIACAO VARIACAO

Indicadores fev/20 | set/20 ago/21 set/21

MENSAL .
periodo

. I e e I pandemia)
Emprego Atual -4,26% -36,03% -56,20%
Perspectiva Profissional | 143,2 | 79,5 91,3 86,5 -5,27% 8,81% -39,60%
Renda Atual 121,3 | 94,8 | 58,5 | 60,2 2,94% -36,50% -50,35%
Acesso ao Crédito 110,0 | 65,0 | 52,7 | 50,1 -4,94% -22,92% -54,46%
Nivelde Consumo | 922 | 554 | 131 | 11,0 [EESTRELS -80,16% -88,08%
Perspectivade | 1191 | 675 | 50,4 | 51,9 [EENILL 23,06% 53,27%

consumo

Momento para duraveis | 83,2 | 41,8 -10,50% 5,22% -47,18%

112,1 | 69,8 51,1 = -3,75% -26,76% -54,41%

A Intencdo de Consumo das Familias (ICF), apos interromper a tendéncia
de recuperacdo que acontecia por quatro meses seguidos no més anterior,
acelerou a reducdo das perdas ao diminuir 3,75% na passagem do més,
inclusive, o resultado destoa do nivel nacional que apresentou crescimento de
1,9%. Apesar do movimento divergente, ambos os indicadores em termos
absolutos situam-se no nivel pessimista, 72,5 (nacional) e 51,1 (Santa Catarina)
pontos, respectivamente. O resultado do més consolida o indice no ciclo de
minimas historicas, principalmente, por ser o menor indicador da série historica
iniciada no ano de 2010 na comparacdo com igual periodo dos anos anteriores.

Assim, no comparativo anual, o0 movimento de queda acontece pelo décimo
sétimo més sucessivo, ao reduzir 26,8%.

Intencdo de Consumo das Familias (ICF)

160,0

140’0-W%\

s et \/\ MM

100,0 v‘\/‘\. Py 4 \

80,0 \

60,0 N

40,0

20,0
O O O d d d N N N MO ”m M <~ <& 00O W O O© ONNMNMNIMNMNOWOOWOWMOO O OO O A A
dddddddddddddddddddddddddddddddddodddadd
ST B 5T B S5 T QS 8L S 80580 580 580 580 5805805 8 0
e 0o & con & cn & c o8& cnl&cnl&c o8& cnl&conl®c o8& c nl c o



Fecomeércio SC | Intencdo de Consumo das Familias - ICF

A variagdo negativa no més de setembro foi minimizada em virtude do
crescimento das perspectivas de consumo das familias (3,0%) e da renda atual
(2,9%). Aléem do mais, esses indicadores estdo mitigando maiores impactos
negativos na intencdo de consumo das familias durante os uUltimos meses ao
manter a trajetéria de crescimento durante os ultimos cinco meses.

Do lado oposto, o Nivel de Consumo Atual aprofunda e lidera novamente
as perdas pelo quarto més seguido, ao diminuir 16,1% frente ao més anterior,
depois de retrair 17,93% em agosto, 15,9% em julho e 10,3% em junho. Esse
resultado leva o indice a renovar a minima historica (11,0 pontos) pelo décimo
segundo meés consecutivo. A segunda maior queda esta relacionada ao
Momento para Duraveis (-10,5%), seguido da Perspectiva Profissional, que
interrompeu movimento positivo que durava por trés meses, ao cair 5,3% no
més. Ainda, o indicador de emprego atual e o acesso ao crédito nao
demonstram sinais de recuperacdo ao permanecerem em tendéncia de queda
durante os ultimos quatro meses

A pesquisa de Intencdo de Consumo das Familias permite avaliar tanto a
situacdo atual quanto as expectativas e perspectivas dos principais aspectos
relacionados ao consumo no estado de Santa Catarina, também é possivel
analisar os dados conforme recorte de faixa de renda familiar menor ou maior
gue 10 salarios minimos (SM).
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MOMENTO ATUAL: EMPREGO E RENDA

A expectativa do consumidor para o Emprego Atual consolida
movimento negativo ao diminuir 4,3% frente ao més anterior, quarta queda

sucessiva e meédia mensal
negativa de 2,58% durante
o ano de 2021. Assim, o
indice renova a minima
historica da série pelo
terceiro més consecutivo e
permanece em patamar
pessimista, ao situar-se em
54,1 pontos —  valor
considerado de  solido
pessimismo numa escala
que vai de 0 a 200. Ao
analisar o mesmo periodo
do ano anterior, o indice
persiste em  tendéncia
negativa de 36,0%.

Nesse contexto,
51,2% dos entrevistados
indicam que estdo menos
seguros na permanéncia do
Emprego Atual, superior ao
apresentado no meés
anterior (49,9%) e em julho
(48,0%). Na comparacéao
anual, houve acréscimo de
11,7 p.p. em relagdo ao
mesmo periodo do ano
anterior (39,5%). Em
setembro de 2020, 24,09%
dos entrevistados indicaram
estar mais seguros com
relacéo ao emprego,
enquanto neste ano,
apenas 5,3% afirmam essa
condicdo. Nota-se também
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que a quantidade de desempregos esta reduzindo desde maio desde ano,
naquele momento 10,49% dos entrevistando indicavam estar nessa situacao,
enquanto em setembro o resultado foi de 6,5%. Isso mostra 0 movimento
positivo do mercado de trabalho catarinenses.
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Essa reversdo € um forte indicativo da continuidade da crise e das
incertezas sobre os impactos da pandemia na perspectiva dos consumidores
guanto a manutencdo do emprego atual. Muito embora, o mercado de trabalho
formal de Santa Catarina apresenta a criacdo de mais de 139 mil novos postos
de trabalho entre janeiro e julho de 2021 e a taxa de desocupacdo tenha
diminuido no 2° trimestre de 2021 (5,8%) em 0,4 ponto percentual diante do
trimestre imediatamente anterior (6,2%) a inseguranca das familias € alta e esta
ganhando forgca. Esse resultado pode ser reflexo do fim do programa de
manutencdo de emprego e renda do Governo Federal, que minimizou as perdas
de postos de trabalho e garantiu renda para as familias. Entre a primeira e
segunda versao do beneficio, foram alcancados cerca de 521 mil trabalhadores
formais em 970 mil acordos realizados, conforme dados do Ministério da
Economia de 21 de setembro de 2021. Do montante de acordos, 396.902 ou
40% estao relacionados a suspensdo de contratos de trabalho, resultado que
indica que o programa evitou parcela consideravel de fechamento de postos de
trabalho, mas que leva a inseguranca das familias.

Com relacdo as faixas de renda analisadas na pesquisa, a tendéncia
acompanha o indicador principal quanto ao grau pessimista das familias. O
impacto do emprego no grau de satisfacdo parece ser mais sentido para as
familias com renda abaixo de 10 SM, que apontou no més 46,9 pontos, queda
de 5,34% frente ao més anterior. De outro lado, o ritmo das faixas acima de 10
SM, apos avanco em junho, voltou a reduzir pelo terceiro més seguido em
1,76%. Apesar de ambos estarem em patamar pessimista em termos absolutos,
a maioria das familias com renda maior indicam condicdo equivalente ao ano
passado (65,2%) para a permanéncia no emprego atual, enquanto 58,3% com
renda menor afirmam estar menos seguro.

O indicador da Renda Atual, ap6s atingir a minima historica da série em

abril (51,0 pontos), segue
em trajetéria de Comportamento do Indicador Renda Atual
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O avanco nesse quadro pode estar relacionado a entrada em circulacdo da
concesséo dos beneficios de transferéncia de renda, como o auxilio emergencial

do Governo Federal e
Estadual e a antecipacao
do pagamento do 13°
salario do INSS, medidas
qgue reforcam a renda das
familias no curto prazo e a
expansdo do mercado de
trabalho formal. Mas,
observa-se que o avango
da renda ndo estd sendo
revertido na ampliacdo do
consumo atual, que sofre
reducbes sucessivas. Essa
condicéo pode estar
associada as pressoes
inflacionarias  aceleradas,
gque segundo o IPCA,
acumula alta em 12 meses
de 9,68%, maior patamar
desde 2013 (15,07%) na
comparacdo com igual
periodo.

Além disso, as
avaliacbes das familias

Total

(
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()

9,

Melhor
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m |gual a do ano passado

N&o sabe / ndo respondeu

demonstraram que a maioria (48,1%) considerou a renda pior do que no ano
passado, diante de 50,3% no més anterior e 30,72% em setembro de 2020.
Portanto, apesar do movimento positivo, as condi¢des financeiras das familias
se encontram em niveis insatisfatérios e o avanco € lento e gradual para
modificar esse cenario. Ao analisar as faixas de renda, o impacto no indicador
de renda atual é mais acentuado para as familias com renda até 10 SM. Esse
resultado é visivel na manifestacdo de 70,2% das familias com renda maior, que
afirmam ter renda equivalente ao ano anterior,
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CONDICOES DE CONSUMO: ACESSO AO CREDITO,

MOMENTO PARA DURAVEIS E CONSUMO

O indicador do nivel de consumo atual

7

€ 0 componente com maior

impacto negativo do ICF com perdas no comparativo anual de 80,2% com base

em igual periodo. Além
disso, segue trajetoria de
gueda ao renovar a minima
historica  pelo décimo
segundo meés consecutivo
ao atingir 11,0 pontos. Na
passagem do més, o
indicador encerrou com
forte queda de 16,1%, apos
reducdo de 17,9% no més
anterior e 15,9% em julho.
O movimento de queda se
mantém numa velocidade
extremamente preocupante
e completa o 18° més
seguido de movimento
negativo, inclusive a média
de 2021 alcanga -11,50% e
€ superior ao resultado em
igual periodo do ano
anterior (-5,66%).

E interessante
analisar que o impacto da
pandemia sobre o nivel de
consumo ocorreu de
maneira bastante similar
para as duas faixas de
renda analisadas, além
disso, também renova o
menor nivel da série
historica neste més em
termos  absolutos. Na
evolucdo mensal média dos
altimos 12 meses o nivel de
consumo para a faixa de
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renda de até 10 SM apresentou variagdo de -13,1%, enquanto para as faixas
maiores a evolugéo foi de -11,0%. Em termos de pontos, as faixas superiores de
renda mantiveram-se em nivel sustentadamente maior do que as faixas
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menores, movimento predominante que deve estar associado a precaucdo e
represamento, com constituicdo de reservas em poupanca e investimentos.

A aceleracdo na deterioracdo do consumo atual também é visivel nas
respostas dos consumidores. A pesquisa aponta que 91% dos consumidores
relatam estarem comprando menos do que antes, aumento de 1,6 p.p
comparada ao més anterior (90,00%) e apenas 2,6% afirmam estarem
comprando mais que antes. Valores opostos na comparacdo com setembro de
2020, onde 58,6% das familias indicavam estarem comprando menos do que
antes e 14,0% comprando mais.

Com relacdo as faixas de renda, esse cenario € equivalente para ambos
0s grupos. 87,4% dos entrevistados com renda acima de 10 SM relatam estarem
comprando menos que antes e 92,9% para familias com renda abaixo de 10 SM
também indicam menos compras. Essa queda no consumo pode estar
relacionada aos impactos inflacionarios, que corréi o poder de compra dos
consumidores.

Com relagdo ao indicador de Acesso ao Crédito houve aceleracdo na
trajetoria de reducdo na passagem do més, com queda de 5%, apdos diminuir
3,9% em agosto e 2,8% em julho. O ciclo negativo permanece pelo quinto més

consecutivo e coincide com

, - Comportamento do Indicador de Acesso ao crédito
o periodo de elevacédo da
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historica da pesquisa, e
mantém indicando perspectiva negativa das familias para o acesso ao crédito ao
situar-se em 50,1 pontos.

O movimento de queda deve estar ligado ao aumento na taxa SELIC que
ocorre desde marco desde ano, que resultou na elevacédo da taxa de 2,0% para
6,25% ao ano, acréscimo de 4,75 pontos percentuais em um intervalo de cinco
meses. As expectativas de mercado indicam que o aperto monetario deve ser
intensificado até atingir ao final do ano 8,25%, segundo relatério Focus de 24 de
setembro de 2021. Esses ajustes tém como objetivo reduzir o IPCA para mais
proximo da meta (3,75%) e diminuir o ritmo de aceleragéo dos precos.
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A proporcao das
familias que acreditam que
comprar a prazo esta mais
dificil teve acréscimo de
2 p.p na passagem do

mes, alcancando em
setembro 59,8% dos
entrevistados, perante

57,8% em agosto e 56,1%
em julho. Ao comparar com
igual periodo de 2020
(51,62%), houve avanco de
8,2 p.p- essa proporcao
mais elevada pode ser
reflexo da diminuicdo de
linhas de crédito, restricdes
financeiras, falta de
garantias ou da ampliagcéo
dos juros. Considerando o
recorte de faixa de renda,
as familias com renda
superior a 10 SM

ultrapassaram em
setembro/2020 o limiar que
passa a considerar

desfavoravel o acesso ao
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crédito e a partir de novembro converge com a tendéncia das familias com
faixas abaixo de 10 SM. Na média da variacdo mensal em 12 meses, 0S grupos
de renda sao divergentes na propor¢cdo em termos absolutos (40,1 pontos para
até 10 SM e 84,3 pontos acima de 10 SM), mas equivalente no movimento de
diminuicdo, com queda de 2,6% (até 10 SM) e -1,2% (acima de 10 SM).

O momento para
duraveis apresentou a
segunda maior queda na
passagem  do més
dentre os componentes

do ICF, reducédo de
10,5% diante de
agosto. Essa € a

segunda queda depois
do movimento de alta
gue se mantinha por seis
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fevereiro e junho deste

ano). Apesar da forte Total Positivo

queda, o0  componente % 20,39 = Negativo

permanece com variacao

positiva (4,97%) na média = N4o Sabe

mensal do ano de 2021,

assim, minimizando as Né&o Respondeu

perdas ocorridas nos meses

anteriores. Até 10sm - % Positivo
Importante notar que % 15,6% .

em termo absoluto, o " Negativo

momento para duraveis = N3o Sabe
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seguidos (desde dezembro _

de 2016), o que indica a Mais de 10 sm - % Positivo

persisténcia do patamar o = Negativo

negativo mesmo antes da 36,4%

pandemia. O indicador esta = N&o Sabe

atualmente em 43,9 pontos, B

apés atingir a baixa recorde Néo Respondeu

de 29,0 pontos em janeiro
de 2021, considerando a série historica iniciada em 2010. Esse nivel é
considerado ainda muito preocupante em termos absolutos.

Com relacdo as faixas de renda, o impacto da pandemia ocorreu
inicialmente de maneira mais intensa sobre as faixas de renda mais altas, que
até marco de 2020 se encontravam em patamar considerado favoravel (acima
de 110 pontos) e tiveram reversdo de tendéncia, passando a indicar patamares
abaixo dos 100 pontos. Entretanto, as familias com faixa de renda de até 10 SM
ja enfrentavam tendéncia negativa para o consumo de duraveis desde dezembro
de 2016, momento em que o nivel de pontos estava acima dos 100. Ainda que
0os grupos de faixas de rendas também tenham apresentado queda na
passagem do més, ambos tém apresentado tendéncia de recuperacdo de
maneira similar na média mensal do ano, de 5,6% (até 10 SM) e 4,2% (mais de
10 SM).

A parcela de consumidores que acreditam ser um momento negativo para
compras deste tipo de produto atingiu 76,4%, maior que os 73,6% observados
no més anterior. A proporcédo dos consumidores que acreditam ser um momento
positivo para essas compras alcangou 20,3%. O elevado patamar pessimista
reflete a maior restricdo no acesso ao credito observada na pratica, assim, como
€ uma reacao por parte dos consumidores frente ao cenario de incerteza futura,
gue o leva a adotar uma postura conservadora no consumo, evitando realizar
gastos mais vultosos e o possivel comprometimento da renda.

11
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PERSPECTIVAS: PROFISSIONAL E CONSUMO

O indicador de perspectiva profissional para os préximos seis meses
interrompeu a trajetdria de alta que mantinha por trés meses seguidos ao reduzir
5,3% diante de agosto, terceira maior queda dentre os indicadores do ICF. A

diminuicéo nao foi
suficiente para reverter o
movimento positivo do
ano, assim o indice uniu-
se ao componente
momento para duraveis
(+6,9%) e a Perspectiva
para o consumo (0,16%),
como 0S anicos
indicadores com média de
variacdo mensal positiva
em 2021, de 2,88%. No
comparativo anual,
permanece em tendéncia
de crescimento, patamar
alcancado no més anterior
depois de 15 meses
consecutivos de quedas -
assim o indice apresenta
crescimento de 8,8%.
Importante notar
gqgue mesmo com a
retomada mensal positiva,
em termos de valor
absoluto, o indicador
encontra-se em nivel de

percepcao pessimista
(86,5 pontos), mas se
aproxima do nivel de

divisdo entre a intencéao
positiva e negativa (100
pontos), assim, indica

Comportamento do Indicador de Perspectiva Profissional
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Mais de 10 sm -

0%
56,6%

Sim (Positiva)

mN&o (Negativa)
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possivel sinal de reversdo de tendéncia nos proximos meses. A queda no més
ainda nao pode ser observada como uma tendéncia, mas é um sinal de cautela,
sobretudo, em relagcdo ao comportamento da economia em 2022. A expectativa
do crescimento do PIB para 2022 esta sendo reajustada durante as ultimas
guatro semanas pelo mercado, passando de 2,0% para 1,57%.
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A maior parcela das familias (54,3%) demonstrou uma perspectiva
profissional negativa em setembro de 2021, enquanto, este valor foi de 51,65%
no més anterior e de 51,9%, em julho de 2020.

Em relacéo as faixas de renda, a perspectiva profissional das familias com
renda acima de 10 SM foi muito mais duramente impactada no inicio, sendo o
anico indicador em que tal faixa ficou em patamar (60,7 pontos, ago/2020)
inferior as faixas de renda familiar abaixo de 10 salarios minimos (90,1 pontos,
ago/2020). Apds reverter o patamar de confiangca no més anterior ao ultrapassar
100 pontos, o indice (119,7 pontos) segue movimento positivo e registra alta de
2,1% frente a agosto.

Ja com relacdo a faixa de renda até 10 SM, as perspectivas profissionais
continuam abaixo dos 100 pontos, mostrando tendéncia pessimista em relacéo a
expectativa profissional, ao encerrar setembro em 76,8 pontos, queda de 8,3%
frente ao més anterior. Nessa faixa de renda menor, 59,4% dos entrevistados
afirmam ter expectativa negativa para a profissdo, enquanto na faixa maior,
56,6% indicam perspectiva positiva.

A perspectiva de consumo, apés interromper o ritmo mensal de variacdo
negativa que se mantinha durante os ultimos 13 meses no més de maio, segue
em tendéncia de alta ao

avancar 3,0% na Comportamento do Indicador de Perspectiva Consumo

passagem do més, apos | 1o

variagdo de +4,2% no 1‘2‘8 —

més anterior e 8,3% em | ,,,

julho. Mesmo com o0 | =

avanco nesse periodo, o | ¥

indice permanece em | ,

patamar negativo ao 0
. >
situar-se em 51,9 pontos &
e encerra setembro com
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Apesar de a do ano passado (Maior)

0

tendéncia ser de alta, o %5190
nivel do indicador ainda
apresenta riscos futuro,
pois a trajetéria
pessimista pode persistir
por diversos meses, como

® Menor que o segundo semestre
do ano passado (Menor)

m|gual ao segundo semestre do
ano passado (lgual)

N&o sabe / N&o respondeu

foi observado durante a
crise de 2016, quando chegou a atingir o fundo de apenas 35,9 pontos em junho
de 2016 ap6s um pico de 121,1 em novembro de 2014. De outro lado, é
importante notar que a aceleracdo das perdas nos niveis atuais de consumo
apresenta uma divergéncia entre as perspectivas. Os resultados mostram que
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as pel’SpeCtivaS se Até 10 sm - % gﬂearLoers?rueed?)S;ng; gggsado
encontram em patamar o (Maior)
. , O/fZ’ % m Menor que o segundo
Su perlor ao n |Ve| atu al de semestre do ano passado
. M
consumo, sendo  assim, = gual 2 segundo semestre

do ano passado (Igual)

pode resultar em uma
melhora dos niveis atuais
na medida em que tais
perspectivas menos Mais de 10 sm - % e e Pacsado
negativas se concretizem e 0% . a Menor aue o segundo
passarem a reverter sua ' semestfe do ano passado
Val’lagao negatlva. ® |gual ao segundo semestre
Para 61% dOS do ano passado (Igual)
entrevistados as
expectativas de consumo
para 0s trés meses seguintes serdo menores, valor inferior ao apresentado no
més anterior (62,5%), ou seja, 0s agentes econdmicos podem estar ajustando as
expectativas, mas em um ritmo lento e gradativo. Com relacdo as faixas de
rendas, a expectativa de consumo também é negativa para o grupo acima de 10
SM, mas os cenarios sédo agravados para o grupo com até 10 SM, onde 68,1%
das familias tém previsdo de consumo menor para 0s proximos meses.

N&o sabe / N&o respondeu

N&o sabe / N&o respondeu

METODOLOGIA

Foram entrevistados na primeira semana do més consumidores em
potencial, residentes no Municipio de Florianépolis, com idade superior a 18
anos.

Para fixar a precisdo do tamanho da amostra, admitiu-se que 95% das
estimativas poderiam diferir do valor populacional desconhecido “p” por, no
maximo 3,5%, isto é, o valor absoluto “d” (erro amostral) assumiria, no maximo,
valor igual a 0,035 sob o nivel de confianca de 95%, para uma populacdo

constituida de consumidores em potencial.

Preferiu-se adotar o valor antecipado para “p” igual a 0,50 com o objetivo
de maximizar a variancia populacional, obtendo-se maior aproximacao para o
valor da caracteristica na populacdo. Em outras palavras, fixou-se um maior
tamanho da amostra para a precisao fixada.

Assim, o nUmero minimo de consumidores a serem entrevistados foi de
500, ou seja, com uma amostra de, no minimo, 500 consumidores esperou-se
que 95% dos intervalos de confianca estimados, com semiamplitude maxima
igual a 0,035, contivessem as verdadeiras frequéncias.

14



